IKLODBORDOCE KOZSEG ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
a 27/2021. (1.29.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzet idején
hozott
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12/2021. (IV.19.) szamu hatarozat

A katasztrofavédelemrél és a hozza kapesol6dé egyes torvények modositasardl szolo 2011.
évi CXXVIIL térvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazés alapjan, a veszélyhelyzet
kihirdetésérél és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérdl szolo 27/2021. (1. 29.)
Korm. Rendeletben foglaltakra figyelemmel Iklodbordoce Kozség Onkormanyzata
képviselotestiiletének hataskorét gyakorolva:

a Kolping Gondozasi K6zpont Lenti és kistérsége intézmény 2020. évi szakmai beszamolojat
elfogadom.

Hataridé: 2021. aprilis 30.
Felel6s: Sabjan Krisztian Laszlo polgarmester

13/2021. (IV.19.) szami hatdrozat

A katasztrofavédelemrél és a hozza kapesolodd egyes torvények modositsardl szolo 2011.
évi CXXVIIL térvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, a veszélyhelyzet
kihirdetésérdl és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérol szolo 27/2021. (1. 29.)
Korm. rendeletben foglaltakra figyelemmel Iklodbordoce Kozseg Onkormanyzata
képviselétestiiletének hataskorét gyakorolva:

a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2020. évi ellatasarol szolo értékelést az
eloterjesztésben foglaltak szerinte [ fogadom.

Hataridé: 2021. majus 31.
Felelds: Sabjan Krisztian Laszlé polgarmester

14/2021. (IV.19.) szamu hatirozat

A katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarl szolo 2011.
évi CXXVIIL térvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, a veszélyhelyzet
kihirdetésérél és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérél szolo 27/2021. (I. 29.)
Korm. rendeletben foglaltakra figyelemmel Iklodbordéce Kozség Onkormanyzata
képvisel6testiiletének hatdskorét gyakorolva az alédbbi dontést hozom:

Iklodbordéce Kézség Onkorméanyzata a tulajdonaban 1év6 szennyviz kozmiirendszert bérleti-
lizemeltetési szerz6dés keretében tizemeltetésre dtadja az Eszak-zalai Viz- és Csatornami Zrt-
nek az eléterjesztés 1. szamt mellékletét képezé bérleti-lizemeltetési szerzédésben foglaltak
szerint 2021. janudr 1. napjatol hatarozatlan idére.

Hatarid6: 2021. 4prilis 30.
Felel6s: Sabjan Krisztian Laszlé polgarmester






Iklédbordéee, 2021. aprilis 19.
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KOLPING

GONDOZASI KOZPONT LENTI ES KISTERSEGE

2020. évi Szakmai beszamolo

Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és
Kistérsége intézmény

Kolping Gondozasi Kézpont Lenti
Kolping Otthon Rédics

Kolping Otthon Csesztreg
Kolping Otthon Zalabaksa

Bevezeto

Kalkuttai Szent Teréz



.A testi betegségekre ott vannak a gyogyszerek, de a magdnyt, kétségbeesést és
reménytelenséget egyediil a szeretet képes meggyogyitani. Sokan vannak a vildgban, akik egy
darabka kenyérre éheznek, de még tobben olyanok, akik csak egy kis szeretetre.”

A Kolping Oktatasi és Szocialis Intézményfenntarté Szervezet a Magyar Katolikus Piispoki
Konferencia feliigyelete alatt allo, egyhdzi intézményfenntartd szervezet. Tevékenysége és
kiildetése soran kiemelt helyen jeleniti meg a raszoruloknak nydjtandé tamogatasok,
szolgaltatasok magas szinvonalu ellatasat. A szakmai munka megvaldsitésat elsédleges célként
tlizte ki, meghatdrozva a mikddési teriiletén lévé megyei, kistérségi, varosi, telepiilési
6nkorméanyzatokkal:

— Zala Megyei Onkormanyzattal,
— Lenti Véaros Onkorményzataval,
— Rédicsi Korjegyzoség 12 telepiilésével,
~  Csesztreg Kozségi Onkormanyzatéval,
—~ Lenti Kistérség Tobbcélu Tarsulasaval,
—  Orségi Tobbeéli Kistérségi Tarsulassal

kialakitott egylittmikddésre és megkotott szerzodésekre alapozva.

Az intézmény neve: Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és kistérsége
Az intézmény székhelye: 8960 Lenti, Templom tér 11.
Az intézmény telephelye:

= Kolping Otthon Rédics 8978 Rédics, Petdfi u. 35.

= Kolping Otthon Csesztreg 8973 Csesztreg, Dedk Ferenc u. 1.
= Kolping Otthon Zalabaksa 8971 Zalabaksa, Rakécziu. 50.

1. Az intézmény f6 tevékenységi kire:

Az intézmény integralt szervezeti formaban mikddik, melynek keretein beliil tobb ellatési
forma - alap, nappali, bentlakasos intézményi formak - egymasra épiilésével latja el a feladatat.

1.1.A szocialis alapszolgaltatasok biztositasa révén segitséget nyujtunk a szocidlisan

raszorulok részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben ©nalld  életvitelik
fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl
szarmazo problémaik megoldasaban. Ezzel biztositva, hogy minél tovabb sajat otthonukba

tartozkodhassanak.

e Szocialis alapszolgaltatasok:
- étkezés
- hazi segitségnyujtas
- jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
- iddskortak nappali ellatas (idosek klubja)

1.2. Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetik miatt a rdszorult
személyekrol az alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat




allapotuknak és helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi forma keretén beliil

gondoskodunk.
e Személyes gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellatas:
- apolast, gondozast nyujté intézmény (idések otthona)

1.3. Egészségiigyi tevékenység: otthoni szakapolis

Intézményiink otthoni szakdpolas tevékenységet 2014. 06. 14-t61 végez.

Az otthoni szakapolas az egészségiigyi ellatd strukturaban olyan Gj szolgéltatasi forma, ahol a
beteg kezeldorvosa altal elrendelt ellatast a szakképzett 4polok, terapeutdk a beteg otthonaban
nyujtjak.

A tevékenységek végezhetdk az egészségiigyi ellatérendszer keretein beliil, valamint a
bentlakasos szocialis intézményekben ellatott, szakapolasra szoruld betegek szakapolasi
szilkségleteinek  kielégitése céljabol. A  szakapolast orvosi elrendelés, eldzetes
szikségletfelmérés, és tervezés alapjan, az ellatandd tevékenységre nézve megfeleld
szakképesitéssel rendelkezé egészségiigyi szakdolgozok végzik az apolas oOnallo,
egylittmikodo, és fliggé kompetencia kérének figyelembe vételével.

Tevékenységiink 3 teriiletet érint.
e szakapolas

e gybdgytorna
o dietetika

2. Egyéb tevékenységi kor
2.1. Az intézmény 2014, aprilis 08-tol jogosult kozérdekii 6nkéntes tevékenység végzésére.

2.2. Az intézmény 2014. évtdl részt vesz a Zalaegerszegi Szakképzési Centrum Lamfalussy
Sandor Szakképzo Iskolaja altal szervezett szocidlis gondozd és apold képzésben, mint

gvakorlati képzo helyszin.

3. Az intézményben az engedélyezett féréhelyek szama szolgaltatasonként:

¢ Tartos bentlakasos elhelyezést nyujto intézményi ellatas (Idosek Otthona): 136
{6
— Lenti: 46 {6
— Rédics: 18 16
—  Zalabaksa: 58 6
—  Csesztreg: 14 6

¢ Idoskoruak nappali ellatasa (Id6sek Klubja): 40 £6
— Lenti: befogadott féréhelyszam 30 16
— Zalabaksa: befogadott féréhelyszam 10 o



¢ Hazi segitségnyujtas: 117 fo
— Lenti: ellathatd személyek szama: 36 {0, ebbdl személyi gondozasra befogadott
ellatotti létszam: 33 f0.

— Rédics: ellathato személyek szama: 45 6, ebbdl személyi gondozasra befogadott
ellatotti létszam: 45 fo.

— Csesztreg: ellathatd személyek szama: 36 6, ebbdl személyi gondozasra
befogadott ellatotti létszam: 36 6.

¢ Szocialis konyha - étkeztetés: 137 {6
— Lenti: befogadott ellatotti létszam: 116 5
— Rédics: befogadott ellatotti létszam: 7 6
— Csesztreg: befogadott ellatotti létszam: 3 16
— Zalabaksa: befogadott ellatotti létszam: 11 {6

¢ Jelzorendszeres hazi segitségnyajtas: 216 {0
Lenti és kistérsége:152 késziilék
Orség és kistérsége: 64 késziilék




Kolping Gondozasi Kézpont — Lenti

Tartés bentlakasos elhelyezést nyijto intézményi ellatas

(Idosek Otthona)

Az intézményben magas szinvonalii szolgaltatast nydjtunk a hozzank érkezd igénybevevok
részére. Az infrastrukturélis fejlesztés eredményeként komfortos és otthonos helyiségekkel
rendelkez6 intézmény all az ellatottak rendelkezésére, amelyben nem csak lakni, hanem élni is
6. Az intézmény az id6s emberek sziikségleteinek megfeleld fizikai és infokommunikécios
akadalymentességet tudja biztositani.

2020. januar 01-én a lakdink szama: 45 6 (36 6 nd, 9 10 férfi). 2020. december 31-én lak6ink
szama: 38 f6 (28 f6 né, 10 o férfi). Az év végi alacsony ellatotti létszam oka a 2020.
oktoberében kialakult COVID — 19 jarvanyiigyi helyzet ami a Lenti otthont sem kimélte.

2020. évben intézményiinkbe 17 6 Gj lako koltozhetett be és 24 fo esetében sziint meg az
intézményi jogviszony (22 f6 elhunyt, 2 6 otthondba hazako1tdzott).

A tavalyi évhez képest nétt a halalozasi arany:
¢ 2019. évben 17 16

¢ 2020. évben 22 halaleset tortént,

2 f8 laké sajat otthondba koltozott mert az intézményben torténd apolds — gondozés soran
jelentésen javult az egészségi allapotuk ezért a csaladjuk mar az ellatott sajat lakokornyezetébe
tudja folytatni tovabb a gondozasukat.

2020 évben felvett lakok és a jogviszony megsziinése havi bontisban

Janudr: 3 0o
Februar : CROME R g 0 o
Marcius 0o ' 110
Aprilis l 1o 2 fo
Maijus B oAt S T ' 05
Janius B ) 2 1o
Julius 78 | 215
Augusztus 316 4 16
S'zeiva-tembrér‘ TR 316
Oktober T 2 6
November 016 | 516
December - 316
Osszesen S0 246
i,;\::f-fv e . S wﬁ) y
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Telepiilés ahonnan bekeriilt a varakozo6

Korisszetétel 2020. 12. 31-én:

Az atlagéletkor intézményiinkben 77,18 év.

Az atlagéletkor férfiak és nok kozott:

¢ 10 o férfi atlagéletkora: 75,3 év
¢ 28 {6 nd atlagéletkora: 77,85 év

@




Lakoink onellato képesség szerinti megoszlisa
eoRbe e i e 2019.12.31, 2020.12.31.
Onellatasra képes (fennjaro) ' 8 16 9 o

Onellatasra részben képes 415 6 6
Onellatasra nem képes

Rendszeres segitséget igényel, de kozosségbe vihetd 23 16 13 15
Rendszeres segitséget igényel, idészakos fekvé 7 6 6 fo
Apolast igényel, gyban fekvé 315 4 6

2020.01.01-én 21 f6 lakénk rendelkezett diagnosztizalt Demencia korképpel.
2020.12. 31-én 19 5 rendelkezik diagnosztizalt Demencia szakvéleménnyel.

2020. december 31-i allapot szerint lakéink koziil 5 f6 van gondnoksdg alatt: 3 6 korlatozo
gondnoksag, 2 f§ cselekvoképességében teljesen korlatozé gondnoksag alatt all.

Az idések otthondban a fenntartd hatarozata alapjan 2019. aprilis 01-t61 az intézményi téritési
dij 4.450 Ft/fo/nap.

Hozzatartozokkal valoé kapcsolat

A Kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd
huménjarvany kovetkezményeinek elhédritdsa, a magyar allampolgarok egészségének ¢és
életének megévasa érdekében Magyarorszég egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki,
melynek hatdsira az Orszagos Tisztiféorvos a szocialis szakositott ellatdst nyuajto
intézményekben 2020. marcius 11. napjatol latogatasi és intézmény elhagyasi tilalmat rendelt
el.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma 4ltal kiadott Gtmutaté - a koronavirus terjedésének
megelézése és a kockazatok csokkentése céljabol - szintén a fenti napon jelent meg. Az
atmutaté kitért arra, hogy szocidlis szakositott ellatast nyujtott intézményekben az ellatast
igénybevevok szdméra a hozzatartozokkal valé kapcsolattartds céljabol telefont, vagy egyeb
szamitastechnikai eszkdzt kell elérhetévé tenni, tovabba javaslatot tett az intézményekben
olyan helyiség kialakitdsara, ahol szamitogép és internet hasznalati lehetdséggel virtualisan,
elkiilonitett modon tud a lako kapcesolatot teremteni szeretteivel.

Feltételezheté volt, hogy a kialakult helyzet és ezzel egyiitt a tilalom is hosszabb ideig
elhizodik. Az intézmény éltal tervezett megoldas lehetdséget, segitséget nyujtott abban, hogy
az id6s emberek ne legyenek teljesen elszigetelve a kiilvilagtol, biztositsuk részitkre a
hozzatartozdikkal valé kapcsolattartast. Intézményeinkben - Lenti, Rédics, Zalabaksa,
Csesztreg - lehetéség volt az internetes halézathoz térténd csatlakozasra, ezért a fenntartd
tamogatésaval és engedélyével 4 darab laptop vasarlasara, majd azok kihelyezésére keriilt sor.
A Facebook, illetve a Messenger ismert és kdnnyen hasznéalhato kozosségi oldalak, melyek
segitségével megfeleld kapesolattartast tudtunk biztositani a lakok és hozzatartozoik, illetve a
hozzatartozék és az intézmény kozott. Ezen alkalmazdsok marcius 30-an telepitésre keriiltek
valamennyi kihelyezett laptopra. Az id8s emberek részére az emlitett alkalmazasok
igénybevételéhez szolgalatban levé munkatarsaink nyujtottak segitséget. Messengeren video
beszélgetés inditasaval a hozzatartozok lathattak szeretteiket, beszélhettek veliik, kapcsolatot
tudtak tartani az intézményekkel, lizeneteket, sét fényképeket tudtak eljuttatni az otthonokban
€16 hozzatartozoiknak.




A fonovérek minden intézményben telefonon keresztiil is tdjékoztattak a csaladtagokat a
lehetéségekrol, illetve elmondtdk, az interneten milyen néven keressék az otthonokat.
Kapcsolatfelvétel céljabol hol tudjak ,,bejeldIni” az otthont ismer6snek, a k6zosségi oldalon hol
tudnak kapcsolatba lépni, ezaltal lehetéséget teremtve a vided  beszélgetések
kezdeményezésére.

Két otthonban, Csesztregen és Rédicsen a kapcsolatfelvételek zékkendmentesen zajlottak. A
hozzatartozok nagy orommel fogadtak, €s nagyon k&szonték egy ilyen Uj szolgaltatas
biztositasat. Ezekben az otthonokban a ndvérek is konnyen kezelték a hivasokat, nem
jelentettek gondot a hétvégék €s az esti idopontok sem, az id6sek is kdnnyen elsajatitottak az 0j

technika hasznalatat.

Lentiben és Zalabaksan - mivel az ellatotti létszam mindkét otthonban magasabb -
koriilményesebb, idoigényesebb volt a hozzatartozokkal felvenni a kapcsolatot, illetve
tajékoztatni 6ket errél az 0j lehetdségrol. Lentiben a hivasok elsésorban hétkdznap zajlottak (8-
16), ahol altalaban egy ndévér volt megbizva ennek kezelésével. Zalabaksan a hivasokat
hétk6znap terapids munkatérs kezelte, hétvégén és este pedig a szolgalatban levd ndvér.

A kozosségi oldalak Iétrehozasa lehetoséget teremtett arra is, hogy az intézményvezetd
tajékoztatni tudja a hozzatartozokat €s a lakossagot arr6l, hogy az otthonokban - a virus
bejutdsanak megakadalyozasa céljabdl - milyen intézkedések torténtek, illetve a védekezés
milyen lépésekben tértént meg.

Mivel mind a négy intézménynek kiilon Messenger illetve Facebook oldal is Iétrehozasra
keriilt, az intézmények lakéi egymas kozott is fel tudtdk venni a kapcsolatot. Példaként
emlithetd, hogy husvétkor a rédicsi otthon lakoi és dolgozoi kozdsen énekeltek, ebbol
hangfelvételt készitettek, majd ezt a tobbi otthon részére is ezen oldalakon keresztiil osztottak
meg.

A kozosségi oldalak hasznalatan kiviil természetesen valamennyi otthonunkban lehetdség volt a
telefonon keresztiil térténd kapcsolattartdsra is.

Lentiben a Messengeren 10 fovel Iéptek kapcsolatba rokonaik, telefonon 28 fovel beszéltek a
jarvany ideje alatt, illetve nagyon sok volt azon hivasok szdma is, ahol a hozzéitartozok
novérektol érdeklodtek szeretteik irant, illetve a kialakult helyzetrdl kértek tajékoztatast.

A kapcsolattartas gyakorisaga:

Hetente tobbszor 6 fovel vették fel a kapcsolatot Messengeren vagy telefonon keresztiil,
altalaban hetente egyszer 13 fovel, a tobbiekkel havonta egy-két alkalommal. Ot f olyan lako
volt, akivel egyaltalan nem keresték ily médon a kapcsolatot rokonaik.

A kozdsségi oldalak fenntartdasa a jarvanyhelyzet megsziinését kovetden is indokolt. Az
otthonokban él6 idés emberek szamara bevezetett ujfajta technika elsajatitasa gordiilékenyen
megoldodott. Mivel tobb olyan laké van intézményeinkben, akiknek hozzatartozoéi tavolabb
élnek, szamukra ez a lehet6ség a kapcsolttartast ily formaban tovéabbra is biztositana.

A hozzitartozok pedig ezen oldalakon keresztiil barmikor értesiilhetnének az otthon
eseményeirl, programjairdl, az otthonokban t&rténd aktudlis hirekrol, valtozasokrél. A
kozosségi oldalak fenntartasa lehetové tenne egy folytonos kapcsolattartast az intézmények, a
lakoik és a hozzatartozok kozott.




Kiilso6 szakemberek foglalkoztatasa:

e 1dbs korban nagyon gyakoriak a mozgdsszervi és egyéb a mozgésszervet érintd
megbetegedések (pl. agyvérzés) ezért az intézmény gyoégytornaszt foglalkoztat havi 30
oraban, heti 3 alkalommal.

e Az iddskori megbetegedések koziil vezetd szerepet tolt be a demencia. A demens
betegek ellatasa specialis tudast, szakembert igényel. Az O ellatasuk érdekében
pszichidter szakorvost foglalkoztat az intézmény, havi 16 o6raban, 2x1 alkalommal
havonta.

Intézményiink 2014. 06. 11.-én megkapta a miikodési engedélyt otthoni szakapolasi feladat
végzésére. Jelenleg e tevékenységre nem vehetiink igénybe OEP finanszirozast. E feladat
felvétele azért valt sziikségessé, mert intézményiinkben egyre tobb lett az olyan jellegii beteg
akinek a betegsége szaképolasi tevékenységet igényelt. Egy felmeriil sziikségletre reagalva
bovitettiik a szolgaltatasunkat.

Foglalkoztatas

Idén a foglalkoztatasok a Covid-19 virushelyzet miatt kis csoportokban vagy egyénileg a
lehetéségekhez mérten tudtak megvalosulni.

A kiilonb6z6 iinnepi programokat (nénap, marcius 15, husvét, anydk napja, stb.) sajnos nem
tudtuk megtartani, vagy csak egy része valdsult meg.

A kutyaterapiat is szerették lakoink, sajnaljuk, hogy csak év elején par alkalommal volt ra
lehetOség.

A bezartsag a lakokat is megviselte. Sokszor tiirelmetlenség, nyugtalansag, kétségbeesés, dith
miatt még nagyobb figyelmet kellett forditani idéseinkre. Tobbszor le kellett iilni, besz€lgetni,
megnyugtatni oket.

J6 id6 esetén az udvaron toltotték a napjuk nagy részét.

A Karécsonyi késziilédés, a fenydfa diszitése kozdsen a lakokkal, hangulatos kardcsonyi zenét
hallgatva zajlott.

A Karacsonyi miisor, amelyet a hozzatartozokkal, lakékkal, volt kollégakkal egyiitt szoktunk
iinnepelni, sajnos elmaradt. Helyette par karacsonyi verssel kozos énekléssel probaltuk lakdink
napjat emlékezetessé tenni.

Hitélet

Amig volt ra lehet6ség havonta a szentmisét megtartottuk.

Sajnos a fennallé helyzet miatt nem volt lehetéség hogy lakéink szentmisén vegyenek részt. De
plébanos ur mindenkit felkeresett a szobédjaba, ahol kzds imara, blinbanatra keriilt sor. Nagyon
szép Adventi énekeket énekeltiink. Mindenkit megajandékozott egy kis szentképpel. Meghatd

pillanatokat élhettiink at.




Idoskoruak nappali ellatasa (Idosek Klubja)

A nappali ellatas elsésorban a sajat otthonukban €lok részére biztosit lehetdséget a napkozbeni
tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére.
Az ellatast igénybevevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
¢letritmust biztosité szolgaltatast nyujt egész évben. A klubtagoknak igény szerint lehet6sége
van étkezésre, egészségiigyi ellatasra, pihenésre, tisztalkoddsra, ruhazatuk tisztitasara.
Mozgésukban korlatozott klubtagokat naponta beszallitjuk az intézménybe.

A nappali ellatas keretein beliil a kovetkezd szolgaltatasokat, szolgaltatdsi elemeket nyujtjuk
sziikség szerint ellatottainknak: tanacsadas, készségfejlesztés, haztartasi vagy haztartast potld
segitségnyujtas, esetkezelés, felligyelet, gondozas, kozosségi fejlesztés.

A Kormany az élet és vagyonbiztonsagot veszélyezteté tomeges megbetegedést okozo
humanjarvany kovetkezményeinek elhdritidsa, a magyar allampolgarok egészségének és
¢életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki.

Az iddsek klubjanak miikodését és a szolgaltatds nydjtasat a veszélyhelyzetre tekintettel
szitkséges volt atalakitani. A nappali intézmény épiiletében nyujtott szolgaltatasok teljesen
felfiiggesztésre keriiltek a veszélyhelyzet alatt. Az idosek 6nallé életvitelének fenntartdsa sajat
lakdkornyezetiikben tortént, els6sorban bevasarlasban, csekk befizetésben,
gyogyszerkivaltasban, vérnyomads illetve vércukormérésben kérték a segitséget a nappali
ellatasban résztvevok, akikkel a kapcsolattartas telefonon keresztiil rendszeres volt.

A nappali ellatdsban a miikédési engedélyben meghatarozott féréhelyek szama: 30 fo.
2020. januarban az ellatotti létszam 33 f6 volt, ez évben 5 Uj ellatott kérte a nappali ellatas
szolgaltatasait és 13 fonek sziint meg az ellatotti jogviszonya.

A megsziinés oka: 8 {0 bentlakasos intézménybe keriilt, 3 f6 elhunyt, 2 f6 pedig sajat kérésre.
2020. december 31-¢n a klubtagok szama 25 f6 volt, az atlagéletkoruk 76 év.

2020. december 31. Gsszes ellatott (25 f6) szama kor, és nem szerint
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A 2020. évben a jarvanyiigyi helyzet miatt programjainkat csak kevés szamban tudtuk
megtartani. Februarban az 6vodasok kozremiikddésével farsangoltunk, augusztusban pedig
tinnepi szentmisével egybekstitt kenyérszentelést tartottunk.

Az intézményiink munkanapokon 8.00 — 16.00 oraig biztositja a klubban jelenlévok
szabadidejének hasznos eltGltését.

A nappali ellitas feladatait ellaté alkalmazottak iskolai végzettség szerint:

l Iruak nappaliel]tésa szocidlis godo

gondozd

BYT

Az idosek nappali ellatasanak téritési dija a fenntarté hatarozata alapjan 2020. marcius
1-tol:

- acsak napkozbeni tartozkodast igénybe vevOknek 200 Ft/nap a klub szolgaltatasai.
- nappali ellatas étkeztetéssel egyiitt 1070 Ft/nap
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Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocilisan raszorultaknak legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A szolgaltatas révén a raszorulé idés emberek a hét minden napjan (hétfétél-vasarnapig) igény
szerint meleg ebédhez juthatnak.

Az ebédet a Kolping Otthon Zalabaksa telephelyén miikddé 400 adag kapacitassal rendelkez
f8z6konyharé| biztositja az intézmény. Ha az elltott egészségi allapota indokolja, a haziorvos
javaslatara diétas étkeztetést is tudunk biztositani pl: ulcusos, diabéteszes, epekiméld, stb.

Az étkeztetés igénybe veheto:

e helyben fogyasztassal
o clvitellel
e lakdsra széllitassal

A Kormany éltal kihirdetett veszélyhelyzet idején a helyben fogyasztés és az elvitel lehetdséget
meg kellett sziintetni, a napi egyszeri meleg ebéd biztositdsat minden esetben kiszallitassal

kellett megvalositani.

2020. december 31-én 137 f6 szerepelt az étkezési nyilvantartasunkban. 2020 évben 44 6
étkeztetése sziint meg és 31 0j ellatott vette igénybe a szolgdltatdst. A megsziinések oka
tobbnyire elhaldlozas, vagy id6sek otthonaba valo bekeriilés.

Szocialis étkeztetést igény szerinti szamban tudunk biztositani, figyelembe véve a f6z6konyha
kapacitasat.

A szocialis étkeztetés téritési dija a fenntarto hatirozata alapjan 2020. marcius 01-t6l:
870 Ft/nap




Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

A JHS a sajat otthonukban é16, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt raszorulok, a
segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idSskor vagy fogyatékos személyek ill.
pszichiatriai betegek részére az onalld életvitel fenntartasa mellett felmerilld krizishelyzetek

clharitasa céljabol nyujtott ellatas.

Keretében biztositani kell:
o Az ellatott személy segélyhivasa esetén a gondozoénbének a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését.
o Segélyhivas okdul szolgalé probléma megoldasa érdekében szikséges intézkedések

megtételét.

A JHS folyamatos készenléti rendszerben milkodik. Riasztas esetén a segitséget kéré nevének,
cimének, egyéb elérhetéségének megadasa utén a jelzett problémat kozolve a készenlétben lévo

gondozo a helyszinre megy.

Jelzorendszeres Hazi Segitségnyijtast a Kolping Gondozasi Kozpont 216 db késziilékkel
biztositja.

2020. évre jelzorendszeres hézi segitségny(jtas feladatellatasra kotott Megallapodasok szerint a
szolgaltatas ellatasi teriilete az aldbbiak szerint médosult:

s Lenti Tobbcéli Kistérségi Tarsulassal: Alsoszenterzsébet, Csertalakos, Csesztreg,
Felsdszenterzsébet, Gutorfilde, Kerkafalva, Kerkakutas, Lenti, Magyarfold, Marokfold,
Nemesnép, Szentgydrgyvolgy, Szentpéterfolde

e Az alabbi telepiilésekkel Kiilon-kiilon megkotott Megallapodasok alapjan
biztositotta a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast az intézmény: Barlahida,
Kissziget, Mikekaracsonyfa, Iklédbordéee, Hernyék, Csomddér, Zebecke,
Tornyiszentmiklés, TormafSlde, Lovaszi, Kerkateskand, Szécsisziget, Dobri,
Kiilsésard, Belsésard, Zalaszombatfa, Gosztola, Szijartdhdza, Lendvadedes, Baglad,
Lendvajakabfa, Bodehdza, Gaborjanhaza, Ramocsa, Rédics, Resznek, Nova,
Pordefolde, Ortahaza, Kanyavar, Paka, Zalabaksa, Szilvagy, Pusztaapéti, Porszombat,
Kozmadombja, Kerkabarabas, Kalocfa,

Bajansenye, FelsGjanosfa, Felsémaric, Hegyhatszentjakab, Hegyhatszentmarton,
Ispank, Ivanc, Kercaszomor, Kerkaskapolna, Kisrakos, Magyarszombatfa, Nagyrakos,

(")rimagyarésd, ériszentpéter, Pankasz, Szaknyér, Szalafd, Szatta, Velemér, Viszak.

A korabbi évekhez képest kettd telepiiléssel Kondorfaval, és Szécével nem jott létre Gj
" szerzOdés.

Az Gjonnan aldirt Megallapodasok hatéarozott idére, 2020 januar 01.-t6]1 2025.december 31.-ig
sz6lnak.

-~

A gondozoi feladatokat 2020. évben Lenti térségben 7, Orségi térségben 3 1o szakképzett
gondozé latta el, a torvényi eldirasoknak megfeleléen. A gondozék létszdma az ellatotti létszam

csikkenése miatt volt lehetséges.




\Jelzérendszeres hdzi segitségnyijtast a szolgdltatds készenléti rendszerben torténd folyamatos
miikodtetéséhez 40 késziilékenként legaldabb 2 f6 szocidlis gondozo sziikséges .

Az alkalmazott gondozok kérében a szakképzettség 100 %-os.
A gondozok a riasztds helyszinét sajat tulajdonii személyautoval kozelitik meg, a sziikséges
intézkedésekhez szolgalati telefont hasznalnak.

Jelzorendszeres hazi segitségnyiijtas finanszirozasa:

2020. évben a szolgaltatas finanszirozasat a Szocidlis és Gyermekvédelmi FOigazgatosag
biztositotta az alabbi mértékben.

A Jelzérendszeres hazi segitségnytijtast a fenntartd hatdrozata alapjan 2020. évben is téritési dij
megfizetése mellett biztositotta intézményiink.

A téritési dij osszege 2020.03.01.-tél: 80.- Ft/nap/fé, ami megfelel az 1993.évi IIL évi
torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szoléo 116.§-nak, miszerint a
személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelem 2%-it jelzérendszeres hazi
segitségnyijtas esetében.

2020. évben Ortahdza, Gutorfolde, Szentpéterfolde, Ispank, Magyarszombatfa
onkormanyzatokhoz Kissziget és Marokfold is csatlakozott, és vallaltak a telepiilésiikdn
é16knél kihelyezett késziilékek téritési dijanak megtéritését, biztonsdgba tudva a telepiilésiikdn
lako, idés emberek mindennapjait.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas uj és Kikeriilt ellatottainak mozgasa havi bontisban
2020. évben:




2020. évben a rendszerbdl kikeriilt: 48 fo.

Kikeriilés okai:

Bentlakasos intézménybe koltozott 15 fé
Elhalalozas 10 fo
Sajat kérés 18 1o
Csaladjahoz koltozott -
Korhazba keriilt -
Elkoltozott 2 fY
Allapota romlott ,csaladja apolja 3 8

2020. év Segélyhivasok szamanak, és okainak megoszlasa havi bontasban (16)

Pszichés probléma - - - - 2 4 i % - 2 1 e Bl
Bl Elesés 5 2 2 1 - 2 1 2 3 1 4 2,
| Betegség, rosszullét 2 5 - 2 2 - e = - = 1 2
- Krizishelyzet - Z < - - il E p - : - -
Higiénés siikséglet : i § i )
hiatt 2 3 3 2 2 :'Z 2
Téves riasztds 4 4 4 6 9 13 18 7 6 5 6 8
Segités az esti
lefekvéshez 2 5 2 7 7 5 5 10 5 6
- Egyéb okok - - 1 - - - - - - - - -
| Osszesen 12 16 17 19 20 26 26 21 17 13 18 18
!
iRt A I -
Riasztasok okai:

2020. évben

27db 6db 0db

Az esetek megoldisa:

Riasztdsok szama: 2020. évben 223 db riasztas volt.
(189 db Lenti térségben, 31 db Orségi kistérségben)
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Viazlatosan a rendszer miiszaki megoldasardl:

4 kiilon berendezésbdl all:
I. Jelzégomb- a gondozott kizvetlen kézelében
2. Addberendezés- a gondozott lakasan
3. adé-vevé torony- egy magaslaton elhelyezve (5 db)
4. vevé berendezés- a gondozasi kbzpont szamitégépéhez kotve

Folyamatarél: A program kdzponti ,,szerepldje” egy radié ado-
vevd rendszer, melynek adé része egy par centis kis késziilék,
amelyet a gondozott a nyakaban hord és sziikség esetén (pl.
rosszullét, elesés sth.) gombnyomdssal riasztja a kdzpontot.

A kozpontban — hangjelzéssel egybekotve — a szamitogép

monitoron megjelenik a segitségkérés

ténye,(segitséget kérd neve, cime) és az Adéberendezés a gondozott
tigyeletes gondozoné a jelzést kdvetben azonnal a helyszinre lakdsdn
megy.

A gondozok rendelkeznek mobiltelefonnal, melynek segitségével orvost, sziikség esetén mentot
hivhatnak.

Minden jelz6rendszeres héazi segitségnyujtd szakszerlien felszerelt készenléti taskaval
rendelkezik, melynek tartalma:

Kdétszercsomag

Fert6tlenitOszer

Ollo

Gumikesztyl

Vércukorszintmérd késziilék tesztcsikokkal
Orés vérnyomasméré késziilék
Fonendoszkop

Testhomeéro

Zseblampa

VVVVVVYVVY

A készenléti taskak és a szakképzet dpold személyzet segitségével biztositott a segitségre
szorulok biztonsagos ellatdsa, édllapotuk szinten tartdsa a helyszinre érkezé orvos, mentd

megérkezéséig.

A 2020. évben is a rendszer biztosabb miikédésének érdekében késziilékenként 3 alkalommal
probariasztast végeztiink, mely abbdl allt, hogy minden ellatottat felkerestiink az otthonaban, és
riasztast kezdeményeztiink a jelzérendszeres késziilékérdl — igy meggydzddtiink a késziilék
megfelelé miikddésérdl, a koronavirus fertézés veszélye miatt tobb esetben telefonon keresztiil
torténtek a probariasztasok.

2020. évben a COVID 19 virushelyzet miatt elmaradt a Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
mitkodéséhez sziikséges diszpécserkozpont €s dtjatszéd adok évenkénti karbantartdsa, (5db)
melynek potlasa a kdvetkezd évben megtorténik.

A késziilékek megoszlisa 2020. december 31. dllapot szerint: _}
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Lenti és kistérsége Orség és kistérsége
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Alsoszenterzsébet
Barlahida
Bidehdza
Csesztreg
Csomodér

Dobri
Felsoszenterzsébet
Gaborjinhdiza
Gutorfolde
Hernyék
1klédborddce
Kalocfa
Kdanyavar
Kerkabarabas
Kerkafalva
Baglad
Kerkakutas
Kerkateskind
Kissziget
Kiilsésard
Lendvajakabfa
Lendvadedes
Lenti és varosrészei
Loviszi
Marokfold
Mikekaracsonyfa
Nemesnép

Nova

Ortah#za

Pika
Porszombat
Pusztaapati
Ramocsa

Rédics

Resmek
Szécsisziget
Szentgydrgyvilgy
Szentpéterfolde
Szijartohaza
Szilvagy
Tormafilde
Tornyiszentmiklés
Zalabaksa
Zalaszombatfa
Zebecke
Kozmadombja
Magyarfold
Pirdefilde
Gosztola
Csertalakos
Belsdsard
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Osszesen: 121 db

Oriszentpéter
Ispank

Szatta

Nagyrakos
Pankasz

Velemér
Kercaszomor
Magyarszombatfa
Bajansenye
Kerkdaskapolna

Felsémarac
Ivanc
Hegyhétszentjakab

Szaknyér
Orimagyarésd
Felséjanostfa

Szalaft
Hegyhatszentmarton
Viszak

Osszesen: 37 db

Hazi segitségnyujtas

1
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Hazi segitségnyiijtas keretében az intézmény feladata, hogy a szolgaltatdst igénybe vevd
személy sajat lakokdrnyezetében biztositsa az onallé életvitel fenntartdsa érdekében
sziikséges ellatast.

A hdzi segitségnytijtds keretében biztositani kell:

= az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,

= az 6nallo életvitel fenntartisdban, az ellatott és lakokornyezete higiénids
koriilményeinek megtartasaban valé kézremiikodést,

= a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elharitdsdban
valo segitségnyujtast.

= A hézi segitségny(ijtas soran esetlegesen felmeriilé szakapolasi feladatok vélnak
szilkségessé, ezen esetekben a hdzi segitségnyujtast végzé  személy
kezdeményezi az otthondpolasi szolgalat keretében térténd ellatast.

A hazi segitségnyiijtas igénybevételét megeléz6en vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.

Az értékeld lap kitoltésében az intézményvezeté mellett a haziorvos is kozremikddik.

A gondozasi sziikséglet vizsgilat keretében meg kell éllapitani azt, hogy az ellatdst igényld
esetében szocialis segités vagy személyi gondozas nyjtasa az indokolt.

Szocialis segités keretében biztositani kell:
o alakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremikodést
o a haztartasi tevékenységben vald kdzremlikodést
e aveszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban torténd segitségnyjtast

Személyi gondozas keretében biztositani kell a segités feladatain felil:
o az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat
e a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését.

Intézményiink a hazi segitségnyujtast a Lenti Tobbeélu Kistérségi Tarsulds keretei kozott,
illetve telepiilésekkel megkotott Feladat - ellatasi szerzodés alapjan biztositotta az aldbbi
telepiiléseken:

= Kolping Gondozasi Kozpont Lenti: Lenti kozigazgatasi teriiletén — kistérségi tarsulds

= Kolping Otthon Csesztreg telephelyhez tartozo telepiilések: Csesztreg, Nemesnép,
Alsoszenterzsébet, Felsgszenterzsébet, Kerkakutas, Kerkafalva, Magyarfold — kistérségi
tarsulas

= Kolping Otthon Rédics telephelyhez tartozd telepiiléseken - Rédics, Baglad,
Belsosard, Bodehaza, Gaborjinhiza, Gosztola, Kiilsdsard, Lendvadedes,
Lendvajakabfa, Resznek, Szijartohdza, Zalaszombatfa — kiilon — Kkiilon megkotott
feladat ellatasi szerz6dés alapjan.

Az intézmény latja el a hazi gondozési feladatokat azon személyek szamdra, akik otthonukban
Snmaguk ellatasira onerdbdl nem képesek, szocialis helyzetiik, egészségiigyi 4llapotuk azt
indokoltta teszi. A gondozottak otthonukban maradhatnak, ellatasuk helyben torténik.

e

A héazi segitségnyljtds gondozdinak széma az 1/2000 SZCSM rendelet eléirdsaihoz igazodik,
egy 6 gondozé 2020. évben egy gondozé kozvetlen gondozdsra forditott havi orakerete 147
ora. Ellatotti szam szamitéasa: 21 6ra = 1 o ellatott/hdnap.




A napi hazi segitségnyujtasi teendoket Lenti, Csesztreg és Rédics intézményekhez tartozo
telepiiléseken dsszesen 12 f6 gondozo latja el napi 8 orban, 1 6 napi 7 6raban az ellatast
hétféts1-péntekig 08.00-16.00-ig, illetve szikség esetén hétvégén (szombaton és vasarnap) is

biztositja az intézmény.

Kolping Gondozasi Kézpont Lenti

A Lenti intézményben 4 5 gondozé napi 8 6raban, 1 fo gondozé napi 7 oraban végzi a
gondozasi feladatokat. Ellatottak szama 2020. december 31-¢én: 64 f0.

2020.évben 1] ellatottak szama: 25 0 volt.
2020. évben gondozasbé| kikeriilt 22 {6 (8 f6 elhunyt, 9 {6 bentlakasos intézménybe keriilt, 2 {6

elkoltozott, 2 f6 sajat kérésre sziintette meg az ellatast, 1 f6 allapota romlott, csaladja apolta
tovabb)

Hazi gondozasban részesiilok gondozasi sziikségletének megoszldsa 2020. december 3 1-¢n:

¢ szocialis segités: 310
¢ személyi gondozas: 61 o

A hazi segitségnyujtasban részesiilok kor és nem szerinti megoszlasa
2020. december 31-én:
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Kolping Otthon Csesztreg

Csesztreg telephelyhez tartozo telepiiléseken 3 {8 gondozd napi 8 6raban végezte a hazi
gondozasi feladatokat.
Ellatottak szama 2020. december 31-én: 41 {6.

2020.évben 4j ellatottak szama: 8 {0
2020.évben kikeriilt 8 f6 (5 £ elhunyt, 2 f6 idosek bentlakasos intézményébe keriilt, 1 & sajat

kérésre keriilt ki az ellatasbol)




Ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa:

Hazi gondozéasban részesiildk gondozasi sziikségletének megoszlasa 2020. december 31.-€n:
¢ szocialis segités: 1 f6
¢ személyi gondozas: 40 o

Csesztreg telephelyen a hazi segitségnyijtasban részesiilok kor és nem szerinti megoszlasa:

Kolping Otthon Rédics

Rédics telephelyhez tartozé telepiiléseken: 4 fo gondozo napi 8 6raban végezte a hazi
gondozasi feladatokat.

Ellatottak szdma 2020. december 31-én: 50 fo.

2020.évben 0ij gondozottak szama: 10 {6

2020. évben kikeriilt 8 f6 ( 2 fo bentlakdsos intézménybe keriilt, 6 ellatott esetében a kialakult
jarvanyligyi helyzet miatt egyéb mddon oldottak meg sziikségleteiket).

Gondozottak telepiilésenkénti megoszlasa Rédics korjegyzoségeinek telepiilésein:
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¢ szocidlis segités: 0o
¢ személyi gondozas: 50 {0

Kor és nem szerinti megoszlasa:

A hazi segitségnyijtas téritési dija a fenntarté hatarozata alapjan 2020. marcius 01-tél
személyi gondozasra és szocialis segitésre is 400.-Ft/ora.

2021. évben a Covid-19 jarvany miatt a hazigondozasban dolgozoknak is fokozottan kellett

betartaniuk a megfeleld higiénés szabalyokat.
Intézményiink a koronavirus fertdzott ellatottakat is ellatta a hazi segitségnyujts keretén belil

az ellatott sajat lakokornyezetében.

Minden olyan esetben, amikor a koronavirus fertézésének gyandja fennéllt, vagy korhazi
kezelésbd| haza érkezett ellatotinal tettek latogatast teljes védéoltozetben végezték a sziikséges
tevékenységeket (overal, labzsik, szdjmaszk, hajhald, kesztyii, arcpajzs) ezenkiviil
alkalomszer(ien teszteltiik a dolgozokat.




Kolping Otthon Zalabaksa

Tartés bentlakasos elhelyezést nytjto intézményi ellatas
(Idosek Otthona)

Az engedélyezett intézményi férohelyek szama: 58 f6.

Eves kihasznaltsag: 99,75%

Az ellatottak éves éatlaga: 57,86

2020. januar 01-én a lakdink szama: 56 o (43 f6 no, 13 f6 férfi)

2020. december 31-én lakoink szama: 53 f6 (40 {6 no, 13 6 férfi)

Targyévben az ellatasbol kikeriilt 6sszesen: 32 6, ebb61 31 6 elhunyt, 1 6 otthonaba tavozott.

Téargyévben felvételt nyert sszesen: 29 6.

2020 évben felvett lakok és a jogviszony megsziinése havi bontasban
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Az atlagéletkor intézményiinkben 80,18 év

Az atlagéletkor férfiak és n6k kozott a kovetkezoképpen alakult:
¢ 13 {0 férfi atlagéletkora: 76,2 év
¢ 40 5 nd atlagéletkora: 81,47 év

Lakéink egészségi allapot szerinti megoszlasa

£ 2020. december 31-i allapot szerint lakéink koziil 6sszesen 4 6 volt gondnoksag alatt:1 f6 n6
* cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag, 1 6 né ideiglenes gondnoksag, 1 fo férfi
cselekvképességet teljesen korlatozd, 1 fo férfi cselekvoképességet részlegesen korlatozd
gondnoksag alatt.

Az id6sek otthoniban az intézményi téritési dij 2020-ban a fenntarté 21/2020 (01.30.)
szamu hatarozata alapjan napi dij keriilt megallapitisra, melynek osszege: 4.450 Ft/nap

Hozzatartozokkal valo kapcesolattartas




Pszichiater szakorvosnak havonta két alkalommal, sebész szakorvosnak havonta egy
alkalommal van rendelési ideje intézményiinkben. A kialakult Covid helyzetre valo tekintettel
a szakorvosok nem tudtak jonni minden honapban, de a telefonos kapcsolattartas, betegekrol

valé egyeztetés folyamatosan, gordiilékenyen zajlott.
Intézményiinket az ellatottjogi képviselé rendszeresen latogatta, fogaddordja negyedévente
minden masodik hénap hétféje volt. Egy esetben 2020. mdjus 13-an online (Messenger)

fogadoorat tartott

Sajnos a koronavirus dltal okozott virusfertizés otthonunkat sem keriilte el. A lakok nagy
része, koztiik 53 f esett dt a fertizésen a 2020. december 1-14 kozotti idoszakban. Az elsd
beteg pozitivitisa december 1-én, az utolsoé betegé december 14-én keriilt megdllapitisra. Az
otthon karanténjdt 2021. janudr 04-én oldottdk fel. Ellditottaink koziil 7 f& igényelt korhdzi
elldtdst. Koronavirus fertézésen dtesett lakdink kéziil elhunyt 5 f6, mindannyiuknak sulyos
kronikus megbetegedése volt.

Napjainkban az egészségmegérzés a koronavirus terjedésével parhuzamosan egyre
nagyobb hangsilyt kap. A jarvannyal szembeni prevencié egyik. és leghatékonyabb eszkdze a
tomegtdl valé tavolmaradas, melyet a korlatozott szocidlis tevékenységek, valamint a higiénés
eléirasok betartasa (rendszeres kézmoséds, arcunk érintésének melldzése, stb.) is segit. A
gy6gytorna minden idészakban hasznos, de szerepe a karantén idején jelentosen
felértékelodott.

Foglalkoztatas

" Csak élni, élni emberek! Idénk oly gyorsan elpereg, egy perc csupdn az élet. .. de ez a perc

lehet csodds teremté munka, alkotds amely megdriz Téged. !"

2020-as évben is igyekeztiink megtervezni és megvaldsitani a lakok szamara felkindlt
szabadidds foglalkozasokat. Probaltuk mindenki szamara megtaldlni az érdeklddési korének és
meglévé képességeinek megfeleld tevékenységeket. A foglalkoztatds altal megtarthatok a
képességek, illetve az értelmi és fizikdlis leépiilés megéllithaté. Az ilyen jellegii
foglakozasokat elsédlegesen az évszakok, az aktualis idészak tinnepei és néphagyomdnyai koré
épitettiik. 2020-as évben egy olyan probléméval kellett szembe nézniink amit eddig nem
tapasztaltunk. Ahogy az egész vilagot, Gigy a mi kozosségiinket is komolyan érintette a COVID
19 jarvany. A napi tevékenységeinket is ehhez a kialakult helyzethez prébaltuk igazitani. A
csoportos foglalkozasok létszamat csokkentettiik, illetve az egyéni foglalkozasokat helyeztik
elétérbe. A hasznos id6toltés biztositdsa mellé nagy figyelmet forditottunk a mentdlis

tamogatasra.

Rendszeres foglalkozasok alapveté harom nagy csoportja:
« Fizikai foglalkoztatas: onellatassal, sziikebb krnyezet rendben tartdsaval kapcsolatos

tevékenység. Ide tartoznak a kiilonbszo kézimunka és dekoracio készitések, manudlis
kreativ foglalkoztatas, illetve sétak, levegdzés.

+  Szellemi-kulturalis foglalkoztatés: a gondolkodtat6, miivelddést szolgald programok,
pl.: a kényvolvasés, kényvfelolvasas. Az allami és egyhazi linnepek megtartésa is
megjelent foglalkozasaink kdrében, melyeket lakdink aktiv bevonasaval tartottunk.

«  Szorakoztato foglalkoztatas: Ilyen kedvelt foglalkozasok a népdalok, noték éneklése,

hallgatasa.




A heti rendszerességii foglalkozasaink

Kavéhazi tere-fere
« Az el6ttink 4llo hét programjainak elozetes ismertetését ¢és az aktualitasok
megbeszélését kvetoen csoportos beszélgetés, élménybeszamolok.

Kulturalis foglalkozasok
+ Az évszakokrol, iinnepekrdl, aktiv életszakaszukban végzett jelentésebb munkakrol, az

ezekhez fiiz6d6 népi megfigyelésekrdl, néphagyomanyokrol, hiedelmekrol, jeles
névnapokrol beszélgetiink.

Farsang napjan az otthon dolgozo6i koziil tobben jelmezbe Sltdztek lakoink nagy oGromére.
Hagyomanyainkhoz hiien a helyi 6vodas kisgyerekek is felkerestek benniinket jelmezeiket
bemutatva. A jarvany elsé hullimaval marciusban voltunk kénytelenek szembe nézni.
Ekkor keriiltek bevezetésre korlatozé intézkedések. Ilyenek voltak a kijarasi és latogatasi
tilalom. Ebben az id6szakban Keriilt bevezetésre a Messengeren valé kapcsolattartas a
hozzatartozokkal.

Kezdetben még idegenkedtek az {ij technikatdl, amit a hetek sordn egyre jobban megkedveltek.
Voltak lakéink akik heti rendszerességgel tartottdk ilyen formdban a kapcsolatot
hozzétartozéikkal. Tobb alkalommal a rég nem latott unokak és rokonok is felkeresték
lakoinkat ebben a formatumban. Lakoinkkal egyiitt riilhettiink unoka, dédunoka sziiletésének.
Sor keriilt sziiletésnapi és névnapi koszontésre interneten keresztiil. Nyar elején kissé
fellélegezhettiink, lazitottak a szabalyokon. Lehetdvé valt egyeztetett idépontban,
meghatarozott iddtartamra az ellatottak latogatdsira. Az erre kijelSlt helyen heti 2 alkalommal
talalkozhattak lakoink a hozzatartozdikkal a biztonsagi eldirdsok szigort betartasaval (maszk,
kézfertétlenités és a 1,5 m betartasa). JO id6 esetén az udvaron, rossz idében az intézmény
auldjaban keriilt ra sor. Szeptemberben ujabb szigoritas kovetkezett, ami szigorubbnak
bizonyult az elsd korldtozdsoknal. Sajnos ebben az id6szakban személyes taldlkozasra nem
keriilhetett sor. Ujra eldtérbe keriilt a Messengeren illetve telefonon torténd kapcsolattartas.
Erre az idoszakra mér teljesen megbaratkoztak lakéink a technikai alkalmazasokkal. A 2018-
ban kialakitott kegyhely a 2020-as évben fontos szerepet jatszott lakoink életében, hiszen a
korldtozasok miatt nem tudtak ellatogatni hozzatartozojuk sirjahoz. A mindenszenteki
megemlékezés sziikebb kérben, de meghittebb hangulatban zajlott. Nem csak a mar elhunyt
hozzatartozokért, de a még ¢16, rég nem latott rokonokért is szolt az imadsag. Ev kézben is
tobbszor felkeresték a kegyhelyet.
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Az idei évi adventi késziilédése merdben eltérd volt a mar megszokottakhoz képest. A haz
illetve a szobak diszitése sokkal visszafogottabb volt.

A karacsonyi iinnepség a korlatozdsok miatt elmaradt. Lakéinkat szobaikban kerestiik fel,
aldott békés reményteljes tinnepeket kivanva.

Ugyeskedjiink!

Elsésorban a soron kvetkezd iinnepre, jeles napra készitettiink dekoraciot, majd feldiszitettiik
vele a folyosokat, egyéb kozosségi helyiségeket: farsangi girland, dlarcok, marciusi kokarda,
hasvéti tojasfa és ajtodiszek, hasvéti tojasok, karacsonyi ajtédiszek, fliggd diszek nyirt,
ragasztott technikdval. Kiilonféle termésekbdl nyari diszeket készitettiink.

Egy kicsi mozgas mindenkinek kell!

Gyégytornaszunk heti harom alkalommal foglalkozott lakoinkkal.

Nagy figyelmet forditunk a folyamatosan dgyban fekvé vagy a szobdjukban tartézkodé lakoink
mozgasra késztetésére. Az iddjaras fliggvényében a rendezett udvaron, illetve az otthon
kornyékén is gyakran kezdeményeztiink sétakat.

Felolvasasok
Heti 2 alkalommal felolvasast tartunk, ahol szerepelnek mesék, legendak, novellak, vallasi

témaja olvasmanyok, illetve az aktudlis napilap hirei is.

Kertgondozas, novényapolas

2020-as évben még nagyobb hangsulyt
forditottunk az udvar és a viragok apolasara, §
gondozasara. Lakoink szivesen vettek részt a
tevékenységekben. A korlatozasok és a
bezartsag miatt tobb olyan laké is
csatlakozott hozzank, ki csak beszélgetés
miatt vett részt a ebben a
munkafolyamatban.

Fodrasz, kozmetikus és pedikiirds szolgaltatiasaink az idei évben kissé hattérbe szorultak a

korlatozo intézkedések miatt. A mar megszokott heti és havi rendszeresség megritkult.
Rendszeresen bevasarlasunkat mozgé arus illetve rendelés biztositotta.
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Vallasgyakorlas

Intézményiinkbe keriilésiiket megel6zé idGszakukban lakoink kiilonféle akadalyozottsdguk
miatt - nehezitett jaras, templom tdvolsiga - vallasukat csak otthonukban, egyediil
gyakorolhatjak. Bekeriilésiik utan ujra lehetdségiik nyilik az aktiv hitéletre, mely belsd
orommel, megnyugvassal tolti el oket.

2020-as év kezdete a megszokott modon alakult. Sor keriilt Gjévi szentmisére, Balazs dldasra.
Marciustol sajnos nem volt lehetéségiink a plébanos urat az intézménybe beengedni. Lakonk
kis létszammal ugyan de heti rendszerességgel dsszegyiiltek imadkozni, énekelni. Orszagosan
is korlatozva voltak a szentmisék illetve a szentmiséken vald részvétel. Interneten keresztiil
kovethették Pali Zoltan plébanos altal celebralt szentmisét.

+ Szentmisék mellett heti rendszerességgel imaorat tartunk, itt lehetoség
nyilik, hogy k&zésen imadkozzuk a rozsafiizért, énekeljiink a
hozsannabol, vallasi témaju konyvekbdl, folydiratokbdl olvasunk fel.
Minden alkalommal felolvasunk az evangéliumbél. A kardcsonyt €s
hasvétot megel6zd idészakban lakdinknak Iehetosége nyilik a
szentgyonas elvégzésére, amit a 2020-as jarvanylgyi intézkedések
miatt nem tudtunk megtartani.

« Eletiik legutols6 szakaszan 1évé lakoinkat betegek szentségével erdsiti
meg és késziti fel az Gtra a plébanos ur. Az eltelt idoszak tapasztalatai
azt mutatjak, ez a momentum fontos a haldoklé hozzatartozéinak, €s a
lakotarsaknak egyarant.

Ev végén halaadast tartunk, megkdszonve Istennek az egész évet, a segitségét, jelenlétét
életiinkben. Kérjiik aldasat az elkovetkezendd esztendd mindennapjaira.

Intézményiink demens ellatasa, fejlesztési, foglalkoztatasi modszerek
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Intézményiink a lakok fizikai ellatasa mellett nagy hangsilyt fektetett a mentalis gondozdsra.
Idés gondozasunkban integréltan valésult meg az életkornak megfelelé mentalis dllapota és a
mentalisan hanyatlott, dementalédott lakok ellatasa. Legfontosabb alapelviink: emberi
méltosaggal megélni az idds kor hanyatlasat.

Arra toreksziink, hogy lakéink fizikai és mentalis 4llapotat szinten tartsuk, lehetéség szerint
javitsuk, a meglévé készségeket fejlesztjiik és nagy hangsilyt fektetiink a prevenciora.
Munkdankhoz tébb kiilsé tamogatd kor, szakember nyQjt segitséget.

Prevencios modszereinkkel lehetéség szerint probéljuk késleltetni a mentalis hanyatlast. Ennek
ellenére az idés kor és egyéb betegségek velejardjaként tobb lakonk esetében jelentkezik a

demencia.

Havonta egy alkalommal latogatott hozzank pszichiater szakorvos. Anamnézis és személyes
vizsgalata utan a hanyatlott mentélis 4llapotd lakéinkrél silyos fokd demenciat igazolo
szakvéleményt llit ki. Ezek elkésziiltével allapotfelmérés céljabol demens lakoinkkal MMMS-
és ORA tesztet készitiink. A tesztekkel parhuzamosan szocialis készségszint felmérést végziink.
igy globalis képet kapunk az ellatottak mentalis allapotarol, a megmaradt készségeikrél. Ezek
és részletes anamnézisiink ismertében hanyatlott mentéalis allapotd lakéinkat a demens
fejlesztési tervben meghatérozott célok alapjan foglalkoztatjuk.

A fejlesztés, foglalkoztatds teljesen személyre szabott. Modszereivel, gyakorisdgaval,
idétartamaval maximalisan a demens ellatottak igényeihez alkalmazkodik. A fejlesztés soran

alkalmazott modszerek:

. A meglévé szocidlis készségek szinten tartdsa, esetleges fejlesztése: a szocialis
készségek napi szinten t6rténd megerdsitése, gyakorlasanak elésegitése, pl.: étkezés,
oltozkddés, személyi-kornyezeti higiéné

« A memodria romldsanak késleltetése, a hossza tavi emlékezés készségének megdrzése:

+ térben, idében valo tajékozottsag

e szamolas, iras

«  miltidézo foglalkoztatasok

« munka jellegt foglalkoztatasok

» illat-, aroma-, forma terapia

» néphagyomanyok, népszokasok
felelevenitése.

A fent emlitett modszerek, a hosszi tavi memoéria stimuldlasaval, a maltbéli sikerck ujbéli
atélését segitik elo.

« A kommunikacios készségek szinten tartasa, esetleges fejlesztése:
« az egymas kozti kommunikacio eldsegitése, a folyamat kézben biztatas, az
elmondott tartalomra aktiv reagélas
e irds, olvasas, szdmolas készségének megtartasa

« Az interperszondlis kapcsolatok épitésének eldsegitése, megorzése, kozosséghez,
csoporthoz tartozas érzésének lehetdvé tétele:
+ csoport allandésaganak meghatarozasa
+ csoportos foglalkoztatas

» Az identitastudat, 6nbecsiilés megorzése:




» munka jellegli foglalkoztatas, hasznossag érzésének biztositasa, helyes énkép
megoérzésének eldsegitése

« Intenziv realitas, tér és id0 orientacio:
« Bnmagukra valo tajékozottsag megtartasa, helyes életvezetési tanacsok
« évszakok, honapok, napszakok, kovetése, napi id6tabla megtartasinak
eldsegitése
» tajékozodasi pontok intézményen beliil

» Az érzékelés, észlelés fejlesztése:
* tapintas, latas, szaglds, izlelés

* A mozgas képességének megbrzése:
*  mozgasterapia, egyéni- csoportos gyogytorna allapottél figgéen
+ pszicho- finommotorikus mozgas gyakorlasa

» A vallasgyakorlas biztositasanak elosegitése:
» imaorak, szentmisék, vallasi iinnepek

» A szorongés oldésa:
« egyéni beszélgetések, latogatasok
+ teljesen leépiilt, dezorientalt lakok esetében a személyes kontaktus megtartasa,
emocionalis kotodések kialakulasanak elésegitése
« a szorongd, stlyos demens lako biztonsagérzetének fokozasa érdekében taktilis

perceci6 alkalmazisa

» Egyéb feladatok:
» kreativ foglalkoztatas
+ zeneterapia
+ szinterapia

A fent emlitett modszerekkel nem 6nallé szisztémaként dolgozunk. A foglalkoztatas alatt ezek
a folyamatok egymasra épiilnek, igy tobb fejlesztendd teriilet érheté el szdmunkra.
Tapasztalataink mutatjdk, hogy demens lakoink esetében eredményes a fenti mddszerek
komplex alkalmazésa.

Példaként az illat-, aroma-, forma terapia nem valosulhat meg a kommunikacids készségek
egyéni, illetve csoporton beliili megerdsitése nélkiil. Ezen feliil alkalmat biztosit az idobeni
orientacidra, az aktualis évszak, napszak attekintésére.

Minden fejlesztés alatt, ahol csoportban dolgozunk, fiiggetleniil a csoport Iétszamatol a
jelenlevok interperszondlis kapesolatainak épiilését is el6segitjilk. Ennek fontossagat mutatja,
hogy a folyamat elkezdése el6tt a csoport tagjai koszontik egymast, lehetéség szerint
megnevezik a masikat és dnmagukat. A foglalkoztatas végén megbeszéljiik a torténéseket,
majd elkszoniink egymastol. Az elmilt idszakban nagy hangsilyt kapott a személy kozti
kapcsolatok épitésének eldsegitése, megbrzése, kozisséghez, csoporthoz tartozds érzésének
lehetdvé tétele. Ezt tilkrdzik elért eredményeink: lakoink lathatdan figyelnek egymasra, tobb
alkalommal hosszan megtartott szemkontaktussal kisérik a kommunikdciés folyamatot.
Elfogadjik helyiiket a csoportban, ahol szivesen tartozkodnak, a kért feladatokat elvégzik.
Meghatarozott 8sszetételli csoportokkal dolgozunk, melyben a lakok egymds mellet elfoglalt
helye is fontos szerepet tolt be. Az elért eredmény megalapozza a tovabbi sikeres
munkavégzésiinket.




Legsikeresebb, leglitvdnyosabb eredményt a multidéz6 foglalkozasokkal érjiik el. A
folyamatba tobb modszer bevonhaté. A régi hasznalati eszkozoket felvonultatd formaterapia
soran szinte életre kelnek demens lakdink kezében ezek a mara feledésbe meriilt hasznélati
eszkozok. A régmilt munkafolyamatait (kukoricakdpesztés, tollfosztas, tokmagozas, di6torés)
vissziik be az intézménybe, hogy lakoink Gjra atélhessék ezeket.

Az elért eredmények demens lakoink esetében sokszor nem latvanyosak, de egy elégedett
mosoly, egy felénk nytjtott kéz nagyon sok munkat takar, s szamunkra a legnagyobb elismerés.

Mentalhigiénés ellatas

Az id6sek egyik sajatos értéke az élettapasztalatban, a megélt problémak megoldasaban, fizikai
és lelki fajdalmak elviselésében rejlik. Erzelmi tapasztalataik a kommunikécié révén segitség
forrasai lehetnek kérnyezetilk szdméra. A lelki egészség fenntartasahoz elengedhetetlen, hogy
kommunikécié vagy gesztusok révén az idések érzelmet és élményt tudjanak meriteni a
masikbol. Az idésekbdl azonban alapvetSen hianyzik a lelki segitségkérés készsége, gyakran
nem osztjdk meg fijdalmaikat, bénatukat, inkdbb magukba fojtjdk, nem terhelik vele
csalddtagjaikat, kornyezetiiket. Ennek azonban az a hatranya, hogy nem alakulnak ki olyan
kommunikécios helyzetek, melynek soran az egyén mastdl hatékony érzelmi segitséget kaphat
a problémékkal valo szembenézéshez, egy 1] €lethelyzethez valé alkalmazkodésdhoz. A lelki
egészség szempontjabol az dregkor akkor lehet nyugodt és jol megélhetd, ha az idés ember
szamot tud vetni addigi életével, ha meg tudja Orizni csalddi és tarsas kapcsolatait, de
legfoképpen a nyitottsagot, melybdl kommunikacios készsége is ered. Ezért is fontos, hogy az
id6sek eleven kommunikaciot folytassanak a sajat és mas korosztalyokkal.

Lakoinkat napi szinten felkeressilk, latogatasunk alkalmaval, egyéni beszélgetéseink kapcsan,
az esetlegesen felmeriild problémakat probaljuk orvosolni. Tapasztalataink azt mutatjak, fontos
szamukra az egyénileg rajuk iranyuld figyelem. Az elmilt évben nagy szerepet kapott a kis- €s
nagycsoportos médszer. Ennek keretében tobb felmeriilo kérdést, problémdt beszéltiink,
vitattunk meg. A nehezebb idészakokra egyiitt késziiltink fol. Lakok kozt 1évé konfliktusokat

orvosoltunk.




Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl gondoskodunk akik azt énmaguk részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani.

Az étkeztettek kozill 2 10 fogyatékossiga, a tobbiek koruk és egészségi allapotuk miatt
igényelték a szolgaltatast.

Az étkeztetés igénybe veheto:

- helyben fogyasztassal
- elvitellel
- lakasra szallitassal

Az ellatottak koziil kivétel nélkiil mindenki a helyben fogyasztas hive kezdetektol, am a Covid
helyzet miatt az étkeztetést 2020. mérciusa 6ta kizarolag lakdsra szallitassal tudtuk teljesiteni.
Az étkeztetést a zalabaksai telephelyen mitk6d6 féz6konyhard! biztositja az intézmény. Ha az
ellatott egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatara diétas étkeztetést is biztositunk.

2020-ban 3sszesen 9 fo vette igénybe az étkeztetést, koziiliik egy fo kivételével mindannyian
igénybe veszik az idések nappali ellatasat is. Egy f6 a fogyatékosok nappali ellatdsat veszi
igénybe hétkoznapokon, csupan hétvégén, és tinnepekkor az étkeztetést. 2020-ban 1 f6 keriilt
ki az ellatasbol, aki egészségi allapotromlésa miatt idések otthonaba koltozott. Sajnos Uj
étkeztetett ebben az évben nem volt.

2020. december 31-én 8 f6 szerepelt az étkeztetési nyilvantartasunkban.

2020-ban osszes ellatott (9 f6) szama kor, és nem szerint
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Az intézményi téritési dij dsszege szocialis étkeztetés esetében, a fenntarté altal hozott
21/2020 (01.30.) hatirozat értelmében 2020. 03.01-t61 870 Ft/adag.
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Idoskoruak nappali ellatasa

A nappali ellatas elsdsorban a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt
szocialis és mentalis tAmogatéasra szoruld, 5nmaguk ellatasara részben képes személyek részére
biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségletek kielégitésére.
A nappali ellatas keretében a feladat:
o az cllatas igénybevevd részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotanak megfeleld napi
életritmust biztositd szolgaltatas nydjtasa.

A feladat ellatdsdhoz sziikséges targyi és személyi feltételek biztositottak. A nappali ellatasra
biztositott helyiségek otthonosak, jol felszereltek. A dolgozok nagy hangsilyt fektetnek a
mentalis gondozésra, a kozosségi élet megszervezésére, de oda figyelnek a gondozottak egyéni
problémaira és segitenck azok megoldasaban. Az intézmények kozott j6 az egyiittmikddés, sok
kdzos kulturalis rendezvényt szerveziink, amely lehet6vé teszi tj kapesolatok kialakitdsat, €s a
régiek 4polasat. Lehetdségiink van azon klubtagjaink szallitdsara, akik oOnerejiikb6l nem
képesek kozlekedni. Ezzel a kezdeményezéssel kivanjuk biztositani az egyenld esélyt
hozzaférést a szolgéltatashoz

A nappali ellatdisban  részesiilok  programjanak, foglalkoztatdsdnak,  szabadidos
tevékenységének a klub helyiségein kiviil az idésotthon kozdsségi terei is helyt adnak, kdzds
hasznalata az étterem, a tarsalgd és kdnyvtar, az imaterem, a foglalkoztatd, a teakonyha, a
mozgasterdpia és az udvar. Az intézmény akadalymentesitett, ezért mozgassériilteket is tudunk
fogadni. Az épiiletbe bejutas kerekesszékkel is megvaldsithatd, szintkiilonbségek nincsenek,
mozgassériilt mellékhelyiségekkel is rendelkezik az intézmény.

Az ellatottak szamara biztositott a sajtotermékekhez, a témeg-kommunikacios eszk6zokhoz, a
szamitdgéphez és internethez, tarsasjatékokhoz vald hozza-férés és a konyvtarhasznalat.

Az idések nappali foglalkoztatdsa mindig folyamatos és tervszerii, a munka éves foglalkoztatasi
terv alapjan folyik, amely a részletes feladatokat iinnepek, jeles napok, néphagyomanyok koré
csoportositva tartalmazza.

A nappali ellatottak programjai raépiilnek, ill. szorosan kapcsolédnak az otthon lakdinak
programjaihoz

A nappali ellatas keretein beliil a kovetkezd szolgaltatasokat, szolgéltatasi elemeket nytjtjuk
sziikség szerint ellatottainknak:

. Tanacsadas: Ellatottaink igénybe vehettek az év soran egészségmegérzési, €letviteli,
életvezetési, mentdlhigiénés tanicsokat. Nagyon nagy sziikség volt erre abban az
idoszakban, amikor a covid helyzet miatt a tagok nem jShettek be az intézménybe,
csupan telefonon tudtuk tartani a kapcsolatot.

« Készségfejlesztés: Ellatottainknak lehetosége volt a mozgéas keretén beliil torndra
kiilonbsz6 eszkdzokkel,(szalag, bot, labda stb.) sétira. Jatékos foglalkozédsokra,
tarsasjatékok kiprobalasara.

.  Haztartasi vagy haztartist potlé segitségnyijtas: A covid helyzetben szintén nagy
sziikség volt ezen szolgaltatasra. Legtobbszor bevasaroltunk ellatottainknak , akiknek ez
hatalmas segitséget jelentett, nagyon halasak voltak érte.




o Esetkezelés: Ennck keretében az elltott problémdjanak megoldasara szolgalo célzott
segitd beszélgetést ellatottaink igénybe vették. Csaladjukkal valo kapcsolattartasukat
segitettiik.

o Feliigyelet: Az idések nappali elldtdsiban az idés ember szdmdra biztositott az
akadalymentes, biztonsagos kornyezet, valamint biztositott a folyamatos gondozoi
feliigyelet.

o Gondozas: Az igénybevevd célzott segitése mindazon tevékenységeknél, amelyet maga
tenne meg, ha képes lenne ra, csaladi, tarsadalmi kapcsolatok eldsegitése.

- Mentilis _gondozds keretében tobbek kozott a kdrnyezettel, csaladdal vald
kapcsolattartasban  segitettiik  ellatottainkat, ~figyeltiink ~arra, hogy ne
izolalodjanak. Célunk volt a nyugodt, csaladias légkor biztositasa.

- Egészségiigyi ellatas keretein beliil biztositott volt az elltottak egészségi
allapotanak figyelemmel kisérése. Vérnyomadst, vércukrot, testsilyt mértiink
sziikség szerint, valamint segitettiik az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutast.
Figyelmet forditottunk a sziirdvizsgalatokon valé megjelenésre is.

- Fizikai ellatas soran az étkezésen kiviil lehetdséget biztosit az intézmény sajat
ruhanemii mosasara. A személyi tisztalkodas keretében fiirdési, kéromapolési,
hajapolasi lehetéséget biztositunk gondozondi segitséggel.

o Kozosségi fejlesztés: Rendszeres kapcsolatban 4ll az intézmény a zalabaksai dvodaval, akik
sajnos a covid helyzetre valo tekintettel ebben az évben csupéan farsangkor drvendeztethették
meg id6s lakdinkat. Igény esetén lehetdség van az elldtottaknak az intézmény gépkocsijaval
valo be, illetve hazaszallitasra, amely szolgaltatas ingyenes.

A klubtagok els6sorban falubeliek, ill. a kdrnyezd falvakban ¢16 id6skoruak, akik igénylik a
tarsas kapcsolatot és a kdzdsség adta kikapcsolodasi lehetdséget.

2020 évben ellatottaink Zalabaksarol, Rédicsrol, Kozmadombjarol vették igénybe az idosek
nappali ellatasat.

2020 évben 1 f& keriilt ki az ellatottak koziil, aki egészségi allapotromlasa miatt idosek
otthonaba koltozott. Ellatottaink szama 2020. 12. 31.-én: 8 0.

2020-ban dsszes ellatott (9 f6) szama kor, és nem szerint

Az intézményi téritési dij dsszege id6sek nappali ellitisa esetében, a fenntarto altal hozott
21/2020 (01.30.) hatarozat értelmében 2020. 03.01-t61 200 Ft/nap.
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Kolping Otthon Rédics
Tartés bentlakasos elhelyezést nyujté intézményi
ellatas
(Idések Otthona)

., Ugy vélem, csakis egyszer élhetjiik meg az életet. Ha tehdt akad bennem josdg, amit
kimutathatok, vagy akad olyan jo cselekedet, amivel megkénnyithetem bdarmely
embertdrsam életét, most kell megtennem, nem késlekedhetem vagy feledkezhetem
meg errol, hiszen soha tobbé nem fogok erre jdarni.”

(William Penn)

Az intézmény a Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsége egyik telephelyeként
miikodik, elsésorban a Rédics és tarskozségeiben felmeriilé személyes gondoskodast
igénylo feladatok ellatasat végzi. Tevékenységei kozétt egyardnt megtalalunk alap és
szakositott ellatasi format is. Az alapellatas teriiletén hazi segitségnyujtas, valamint szocidlis
étkeztetés tartozik a feladataink kozé. Maga az intézmény apolast-gondozéast nyujté idOsek
otthonaként miikodik.

Bar az otthonnak helyt adé 366 m?-es épiilet egy része mar tobb mint szaz esztendds,
toreksziink arra, hogy kiviil-beliil tetszetés kép fogadja az ide latogatét. Az akadalymentesitett
épiiletben 7 lakoszoba (2,3,4 4agyas), 1 betegszoba, 2 fiirdészoba, 3 mellékhelyiség
(mozgaskorlatozottak szamara is), 1 tarsalgo, 1 étkezd, orvosi szoba, ndvérszoba, |
mosokonyha, melegité konyha taldlhaté. Mindez otthonos, idosbarat berendezésével, meleg,
bensdséges hangulatot draszté szineivel meghitt, nyugodt miliét biztosit ellatottjaink szamara.

A Zala Megyei Korményhivatal Szocidlis gydamhivatalinak hatirozata alapjan az intézményi

férohelyek szama: 18 fo.
2020. évben 12 {6 esetében sziint meg a jogviszony, 11 fo esetében az ok elhalalozis volt, egy
esetben més tarsintézménybe koltézott az ellatott, hogy rokonaihoz kozelebb legyen. 2020-ban

9 4j jogviszony jott létre, természetesen a jarvanyiigyi eloirasoknak megfeleléen.

2020 december 31-én az atlagéletkor 82,8 év volt. Az elmilt évek adatainak tiikrében ez
valamelyest csékkenést mutat. Ezen beliil is a férfi lakok atlag életkora alacsonyabb /80,8 év/,

mint a noké /84 év/
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Atlagéletkor viltozdsa 2015 - 2020. év kdzott
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A fenti adatok is alatamasztjak, hogy ellatottaink gondozasa - apolasa évrdl évre egyre nagyobb
szakmai tudést igényel. A gondozést, mint tevékenységet egyre inkabb felvaltja az dpolas, t&bb
szakapolasi feladat jelenik meg.

Egészségiigyi ellatas

Az 1/2000 ScCsM (1.7.) rendelet szabalyozasanak értelmében az intézmény koteles
gondoskodni az ellatast igénybe vevo:

- egészségmegbrzését szolgdlod felvilagositasrol

- orvosi ellatasarol

- szakorvosi, siirgésségi ellatashoz valo hozzajutasrol
- gybgyszerellatasarol

- gyogyaszati segédeszkozok biztositasarol.

Ennek értelmében lakoink feliigyeletét haziorvos és pszichiater szakorvos latja el, akik
rendszeres id6kozonként, illetve szitkség esetén latogatnak el hozzank. Ok irjak el6 a sziikséges
terapiat, valamint szakrendelésre iranyitjdk a beteget. Legtobb esetben intézményi gépkocsi
szallitja az ellatottakat, amennyiben ezt nem kivitelezhetd Ggy a betegszallitas szolgaltatasat
vessziik igénybe.

2020 évben valtozas tortént a haziorvos személyét illetden. 2020.06.01-t61 Dr Laszlo Péter latja
el a haziorvosi teenddket az intézményben.

Intézményiink lakéi korében leggyakrabban eldfordulé kronikus betegségek:
- Demencia
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- Magas vérnyomas
[SZB
- Cukorbetegség
- Obstruktiv. tidobetegség
- lziileti fajdalmak
- Keringési zavarok
- Taplalkozasi betegségek

A rendeletben szabalyozott gyogyszer alaplista évente, illetve sziikség szerint feliilvizsgalatra
keriil. Az alaplistan kiviil esé gyogyszerek koltségét az ellatottak viselik.
Intézményiinkben a szakapolasi tevékenységet szakképzett apolo végzi.

Fizikai ellatas

Az intézmény lak6i részére napi Otszori étkezést, valamint az orvos altal eloirt diétat
biztositunk. Az elmilt évben cukros, cukros-laktézos, cukros-fehérjeszegény, ulcusos, pépes
diétara volt sziikség.

A ruhdzat tisztitasarol, javitasardl helyben gondoskodunk.

Biztositott lakoink személyi és kornyezeti higiénéje. A borotvalast, kéromvagast az apolo,
gondozd személyzet végzi. Rendszeres idékdzonként fodrasz is rendelkezésre all, azonban az
idén a jarvany miatt ezt a feladatot is a gondozondk lattak el.

A takaritast, fertotlenitést a mindenkori Covid-19 eljarasrend eldirasainak megfeleloen
végeztiik.

A kovetkezd tablazatban szemléltetjiik, hogy mely tevékenységekben van sziikség apoloi,
gondozdi segitségre. Ezen adatok a 2020 12.31-i allapotnak felelnek meg.



Nem tud dndlléan étkezni 7 fé

Pelenkdzni kell 17 fo
Fiirdetni kell 17 f6
Mosdatni kell 15 fo
Naponta /tibbszor/ oltoztetni kell 13 fo
Allandé irdnyitds, feliigyeletet igényel 17 f6
Allandéan dgyban fekvé 116
Kotozést igényel 0 6
Helyviltoztatdsra csak kerekesszékkel képes 11 fo
Jadrdkeretet haszndl 3 fo
Jirobottal kozlekedik 116
Folyadékpotlds, kindlds suikséges 17 fé
Vérnyomdis, testsuly, 17 {6
Vércukor ellendrzés 17 fé
Stoma gondozds 0 fo
Gydgyszerek kiadagoldsa 17 f6
Veérvétel 17 f6
Injekcidzds 8 fo

E tevékenységek is jelzik, hogy mara megvéltozott az id6sotthonokrol alkotott kép. Gyakran
latnak el korhazi apolasi feladatokat kollégdink. A megndvekedett apoldsi tevékenység mellett
jelentds idét vesz igénybe a napi adminisztracio elkészitése is, amit naprakészen kell végezni.

Foglalkoztatas, mentalhigiéné

»A nap végtelen hosszi annak, aki nem tudja,
hogy értékesitse, hasznalja fel.”

! Goethe /

Foglalkoztatas és mentalhigiénés ellitas az intézményben

A mentalhigiénés ellatas és a foglalkoztatds két kiemelkedd fontossagi tevékenység, ami
szorosan Osszefligg, kiegésziti egymast és egymasra épiil. Az 1] ¢életformahoz valo
alkalmazkodas eldsegitése, a testi-lelki harmonia megérzése fontos feladat.

Téreksziink arra, hogy lakoink érezzék a torodést, odafigyelést s elnyerjiik bizalmukat. Nagy
figyelmet forditunk arra, hogy lakokozosségiink szeretetteljes, meghitt és biztonsagot nyujtéd

legyen.

Minden esetben feltérképezzikk a lakok intézményi élettel kapcsolatos elképzeléseit,
igyeksziink megismerni lelki 4llapotukat, személyiségiiket. Az esetleges  kezdeti
bizalmatlansagot, fliggdségi érzést, szorongast igyeksziink oldani.

A mentdlhigiénés ellitds keretében biztositjuk lakdinknak a:



- személyre szabott banasmddot

- konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében egyéni és csoportos
megbeszélest

- a szabadidé kulturalt eltdltésének feltételeit

- a csaladi és tarsas kapcsolatok fenntartasanak feltételeit

- a mindennapi életvitelhez sziikséges szocialis készségek fejlesztését

- a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

Célunk, hogy j6 kapcsolat jojjon létre az ellatott és gondozdi kozott, ennek feltétele a bizalom.
Mindezek eléréséhez elengedhetetlen dolgozoink lelki egyensulya, tiirelme, kedvessége.
Elkeriiljiik a bizalmaskodast, de barmikor meghallgatjuk lakdinkat, sziikség esetén hatérozottan
intézkediink, megodrizziik a rank bizott titkokat. Figyelemmel kisérjiikk lakoink mindennapjait,
segitiink az izolacio elkeriilésében, valamint a csaladdal valé kapcsolatukat, illetve ennek
esetleges hianyat. Az elmilt évben erre kiilondsen nagy hangsilyt fektettiink, hiszen a jarvany
miatti bezartsag érzését napi szinten kellett enyhiteni.

A foglalkoztatas soran kamatoztatjuk a mér kialakult kapcsolatrendszert, az allapotfelmérések
eredményeit. Ezen ismeretek alapjan készitjiik el a személyre szabott foglalkoztatasi tervet,
mely éves, havi, illetve heti bontdsban késziil, és toreksziink arra, hogy ritmusa allando,

tartalma valtozatos legyen.

A személyre szabott gondoskodds hangsiilyos részét képezi a foglalkoztatis, a kozosségi
programok szervezése. Ezen alkalmak lehetoséget kindlnak az intézmény lakokdzosségének
erdsitéséhez, elésegitik a bekapcsolodast, kiilonds tekintettel a kevésbé aktiv, mozgéasukban,
vagy mas vonatkozasban akadalyozott lakéink szdmdra, valamint megakadélyozzak
elszigetelodéstiket.

Feladatunk a tdrsas kapcsolatok kialakitasa, fenntartasa, javitdsa. Toreksziink arra, hogy
lakéink minél nagyobb 6néllosaggal tudjak élni hétkdznapjaikat, s az aktiv és passziv pihenés
biztositasa mellett, tartalmas, érdekes, hasznos programokat kinaljunk szabadidejiik eltoltésére.

A programokrdl sz616 informaciokat kozértheté modon és jol lathato helyen kozzétessziik.

Célunk, hogy lakdink
- hasznosan toltsék el szabadidejiiket
- tartsak meg és fejlesszék fizikai és szellemi aktivitasukat

- gondolataik terelédjenek el betegségiikrol
- szerezzenek 1j ismereteket.

Kiemelt programok 2020-ban:

e Farsangolas lakok, dolgozdk kozremiikodésével
e Nok kdszontése

e Husvét

e Piinkosd

e Anyak napja

e Idosek vilagnapja

e Iddsek hete

e Karacsonyi gyertyagyujtas

o Oév-biicsiztatd, Ujév-koszontd




Az elmalt évben is mindezen események, programok tobbnyire passziv részvétellel zajlottak.
Lakéink életkora, egészségi €s mentdlis allapota mar csak nehezen teszi lehetévé a
programokba valo bevonést. Ezért alkalmazkodtunk a sziikségleteikhez. A Covid-19 okozta
fesziiltség, a bezartsig okozta stresszhelyzet oldasara a személyes beszélgetéseket részesitettiik
elénybe. Ezen alkalmakkor megbeszéltik a napi, heti aktualis eseményeket. Napi szinten
tajékoztattuk lakdinkat a jarvanyigyi helyzetrol. Folyamatosan kapcsolatban alltunk a
hozzatartozokkal, biztositottuk a lehetdségét telefon, illetve messenger alkalmazasaval, hogy
minél tobbszor beszélgethessenek az elldtottakkal. Meglepden jol mikodott az online
kapcsolattartds. A lakok, természetesen segitséggel, irdnyitis mellett, de jol alkalmaztdk e
lehetdségeket. Amint a helyzet lehetdvé tette, szigorii biztonsagi el6irasok betartasaval
latogatési lehetdséget is biztositottunk.

Demens ellatas

A mentdlis hanyatlis az iddskor jellegzetes problémaja. Intézményiinkben a demens
szakvéleménnyel rendelkezdk arédnya nétt az elmult idészakban. Mig 2019 évben a demensek

aranya 65 % volt, 2020-ban ez jelentdsen emelkedett: 82,3%-ra.
Ellatasukat integralt keretek kozott latjuk el, tapasztalva ennek eldnyeit, hatranyait.

2020. januar 1-én 9 8 demens ellatott €lt az otthonban. Ez az adat év végére 14-re modosult.

8 15 exitalt, 9 fo kapott 0j szakvéleményt. Egy esetben kozépsalyos, 13 esetben pedig sulyos
fokéi demenciat allapitottak meg. Ezen adatok tiikrében munkatarsaink egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek arra, hogy lakéink a szellemi leépiilés soran érizzék meg €életmindségiiket,
jo kozérzetiiket. Erzékeljék nap mint nap a jo banasmédot, kapjanak allapotromlast késleltetd
tamogatast. Szikségleteik kiclégitése legyen biztositott annak ellenére, hogy Onellatasi
képességiik csokkent. Orizzik meg emberi méltosagukat, oldjuk szorongasukat. A
foglalkoztatas, fejlesztés soran alkalmazott modszerek jaruljanak hozzé az dllapotromlas
késleltetéséhez, a kommunikécid, a szocidlis készségek szinten tartdsdhoz, valamint
interperszonalis kapesolataik ne sziikiiljenek, képességeiket, készségeiket, onbecsiilésiiket
6rizzék meg a lehet leghosszabb ideig.

E kittizott célokért dolgoztunk, természetesen a hozzatartozokkal,  apold-gondozo

személyzettel, orvosi ellatassal, civil segit6kkel kardltve
Az elmlt év kiilondsen nehéz volt Gigy a kollégak, mint a lakok, hozzatartozok szempontjabol.
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A rédicsi telephelyet sikeriilt megovni a jarvanytol. Ennek okait talin a szerencsében, a
szigori szabalyok kovetkezetes betartasaban, a zdkkenomentes védoeszkdz ellatasban, a
folyamatos kommunikacioban taldljuk, valamint véleménylink szerint a kis Ilétszam is
hozzajarult a sikerhez.

Legfontosabb célkitizésiinknek tekintjiik, hogy az adott koriilmények kozott, feladatainkat
minél magasabb szakmai szinvonalon tudjuk teljesiteni.

Terveink kozott szerepel intézményiink teljes elektromos haloézatanak, fiitésrendszerének a
felajitasa.

Tovabbra is apoljuk a mar jol kiépitett kapcsolatainkat a hozzatartozokkal, a helyi
onkorményzattal, intézményekkel.

Az elmult évben nem tartottunk hagyomanyos médon munkaértekezleteket, megbeszéléseket.
A felvetett problémakra most is kozosen dolgoztunk ki megoldasi médokat, de telefonon,
online zajlottak ezek a megbeszélések, igy értékeltiik az eredményeket. Mindez jelentdsen
megnehezitette munkankat, azonban ugy érezziik, hogy sikeresen zartuk e megprobaltatasokkal

teli évet.
Munkéank soran fokozott figyelmet forditottunk arra, hogy az ellatottaink emberi jogai ne

sériiljenek, az egyén autonomiaja érvényesiilni tudjon. Azon dolgozunk munkatarsainkkal,
hogy ellatottaink igényeiknek ¢és sziikségleteiknek megfeleld ellatasban részesiiljenek.

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy

"



dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
A szolgaltatas révén a raszorul6 idos emberek a hét minden napjan (hétf6tél-vasarnapig) igény

szerint meleg ebédhez juthatnak.

2020 januarl-én 4 6 vette igénybe a szolgaltatast, ebbdl 2 £ igénybe vette a hazi gondozast is.
Az év sordn | esetben sziint meg a szolgiltatds. Uj megallapodds nem jott Iétre. 2020.
december 31-én a szocialis étkeztetést igénybe vevok szama: 3 f0.

A szocialis étkeztetés téritési dija a fenntarté hatarozata alapjan 2020. aprilis 01-tol:

" Jovedelem értékhatar Ft Fizetendd téritési dij osszege
3 Ft/nap/adag

j 0-19.999 0.
20.000-29.999.- e

| 30.000 -40.999,- S60.L

| 41.000-52.999,- 20, |
53.000-64.999,- 510.-

| 65.000-76.999;- 620.-
 77.000-89.999.- 680.-

90.000,- 730,




Kolping Otthon Csesztreg

Tartés bentlakasos elhelyezést nyajto intézményi ellatas
(Idések Otthona)

Intézményiink 2007. november 02-i4n kezdte meg miikodését atmeneti elhelyezést nyujtd
intézményként — idéskortak gondozohazaként.

2015. oktéber 01-vel az 4tmeneti elhelyezés, tartos bentlakasos intézménnyé lett atmindsitve.
Ennek oka, hogy nagymértékben megemelkedett az intézményekben €16 és a felvételre
varakoz6 demens betegek szama. A demens betegek -elhelyezésénélfontos szempont a
biztonsagos kornyezet. Infrastrukturdlisan a 4 intézmény koziil a Csesztregi otthon tudja az
egyik legbiztonsdgosabb kdrnyezetet nytjtani a hozzank érkezé demens korképpel rendelkezd
emberek szaméra, ugyanis csaladias, kicsi otthonrdl beszéliink, ami jol atlathato, teljesen
biztositott az akadilymentes kozlekedés. Olyan életteret tudunk szamukra kialakitani, ami az
ellatottaknak nyugalmat és biztonsagot, igazi otthont nyujt.

Jelenleg 9 silyos foka , 3 kozépsulyos vascularis demencidban szenvedd ellatottunk van, 3 f6
egyéb kronikus és mozgasszervi megbetegedésekkel diagnosztizalt korképpel rendelkezik.
Nagyon fontosnak tartjuk a szegregéacio elkeriilését, éppen ezért oriilink annak, hogy a
mentalisan jobb allapot( és a demens betegek jol megférnek egymas mellett.

e Az intézményi fér6helyek szama 14 6.
e 2020. januar 01-¢én a lakoink szdma 13 6.
e 2020. december 31-én lakdink szama 15 fo.

Az év folyaman 6sszesen 8 0j lakéd koltozhetett be intézménylinkbe, €s 6 fonek sziint meg a
jogviszonya:

e Rédicsitelephelyre koltozott 1 6
e 5 1{0 elhunyt.

A haldlozas okai keringési zavar, szivelégtelenség, illetve kronikus betegségeikbdl adodo
halalokok voltak.
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2020. évben felvételek és jogviszonyok megsziinése, nemek szerinti elosztasban

Gondozasi sziikséglet vizsgilat 2020. évben minden felvett lakénal megtortént, mindenkinél
meghaladja a 4 oras gondozasi sziikségleltet.

A Iakéink'korﬁsszetétele 2020.december 31én:

Az atlagéletkor intézményiinkben 2020. december 31-én: 86 év




Lakoink egészségi allapot szerinti megoszlasa 2020 évben

- 0

FEKVO BETEG SEGITSEGRE SZORULO ONELLATO

M Lakoéink

A diagramon jol lathato, hogy az elmult évekhez képest az 6nellaté lakok széma megsziint.
Egyre nagyobb jelentdséggel bir az a tény, hogy nem Kkeriilnek be a szocialis ellatorendszer
bentlakdsos, vagy atmeneti intézményeibe az Onellatasra képes lakok, hiszen az alapellatas
sokoldala lehet6ségei kitoljak az otthon tartdzkodas iddszakat. Ez azt vonja maga utdn, hogy a
bekeriiltek 100%-a valamilyen segitségre szorul, legyen az fizikdlis sziikségletek kielégitése,
vagy egészségligyi, szakapoloi feladatok valamelyike.

Ezek a feladatok komplex gondozast, dpolast kévetelnek meg.
Az 4polisi team a kdvetkezoképpen all dssze: szakéapolo, apold, gondozo, gydgytornasz,
belgyogyasz szakorvos - haziorvos és Neurologus-Pszichiater, sziikség esetén sebész

szakorvos.

Kiilsé szakemberek foglalkoztatasa:

e Idés korban nagyon gyakoriak a mozgasszervi és egyéb a mozgasszervet érintd
megbetegedések pl. agyvérzés ezért az intézmény gyogytornaszt foglalkoztat f6allasu
munkaviszonyba aki heti 1 alkalommal napi 8 6raban tornaztatja intézményiinkben az
iddseket.

e Az idéskori megbetegedések koziil vezetd szerepet tolt be a demencia. A demens
betegek ellatdsa specialis tudast, szakembert igényel. Az O ellatasuk érdekében
Pszichiater szakorvost foglalkoztat az intézmény, havi 16 éréban.

Intézményiink 2015. oktober 01.-vel tartds bentlakasos intézménnyé lett mindsitve, de ez nem
véltoztat azon, hogy a csalddias jelleg megmaradt, és ez tovabbra is csak pozitivumot von maga
utan. Az egyik legfontosabb, a hozzatartozokkal kiépitett nagyon j6 kapcsolat, barmilyen
problémdval kiizdiink a mindennapokban a hozzitartozok segitségével mindent meg tudunk
oldani. A latogatisok jol nyomon kévethetoek a latogatoi flizet vezetésével.

2020. évben a kimutathaté latogatasok gyakorisiga

A latogatasok nagyon gyakoriak a szabadsagra elvitt ellatottak szdma a tavalyihoz képest
csokkent. 2020. évben 12 fot egyaltalin nem vittek haza egyetlen napra sem, a mar fent
emlitett nagyon rossz egészségi allapotra vezethetd vissza, nagyrészt pszichés, demens kérkép
vagy mozgasaban korlatozott betegeket érint.
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2020. évben az ellatottak szabadsaganak gyakorisaga

Foglalkoztatas

A foglalkoztatas a tevékeny élet biztositasa:

A foglalkoztatés szoros kapcsolatban van a mentalhigiénés ellatassal.
Lakéink mentalis allapotat figyelembe véve terveztiik mindennapi
‘tevékenységeinket. Az érzelmi biztonsag megteremtése mellett a
tevékenységsziikséglet kiclégitése is fontos feladatunk. Az éves, havi és
heti foglalkoztatasi tervek a lakéink egyéni sziikségleteit is figyelembe
véve valésultak meg. A foglalkoztatasok tervezésénél fontos szempont,
hogy mindenki taldljon benne adottsdgainak megfeleld hasznos

idotoltést és dromet.

A foglalkoztatds modjait harom nagy csoportba sorolhatjuk:
= Fizikai foglalkoztatds
= Szellemi-kulturalis foglalkoztatas
= Szorakoztat6 foglalkoztatas

A fizikai foglalkoztatds minden olyan Onellatassal, szitkebb és tagabb kérnyezet rendben-
tartasaval, szépitésével kapcsolatos tevékenység, amely fizikai tevékenységet jelent. lde
tartoznak, a kiilonbdzd, manualis kreativ foglalkoztatas, egyéniés kézos torna.

A szellemi-kulturalis foglalkoztatés ald a gondolkodtato, miivelddést szolgalod programokat pl.:
a konyvolvasast, felolvasast, soroljuk.

A szoérakoztatd foglalkozasok célja, az idd kellemes eltoltése. Ezek tobbnyire iranyitott
szabadidés tevékenységek.

Az allami és csaladi tinnepek megtartasa foglalkoztatas keretein beliil tortént, iskolasok,
6vodasok és vendégek eldadasanak meghallgatasaval.

A 2020-as év rendszeres programjaink, foglalkozasok:

e _Hitélet” Intézményiinkben kiemelt jelentdségii a hitélet gyakorlasanak biztositasa.
Minden honap els6 péntekén a plébanos szentmisét tart az otthonban. A hénap tébbi
pénteki napjain kdzos imaérat tartunk.

e _Mozogjunk az egészségiinkért”: hetente 5 alkalommal egyéni és kozOs torna.
Segitséget, feliigyeletet igényl6 lakoink szamara heti rendszerességgel biztositunk
udvari sétat ami feliidiilést, kikapcsolodast, testi — lelki jo kozérzetet nyajt szamukra.
Kreativ foglalkozas™: heti egy alkalommal manualis, kézmiives tevékenységeket
végziink, mely soran az évszakhoz, iinnepekhez kapcsolodo fali képeket készitenek
lakoink. Az igy készilt képek nem csak az otthont diszitik, hanem lakéinknak

sikerélményt nyujtanak, 6nbecsiilésiiket fokozza.
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. Notaszd”: hetente tobbszor népdalokat, nétakat hallgattunk és énekeltiink, lakoink

kedvenceibol.
,Kulturélis programok™ is szinesitik az idések

mindennapjait. Meghivott vendégek elbadasokat, tinnepi megemlékezéseket tartottak

intézményiinkben.

Egyéb programjaink:

Az intézményi téritési dij a fenntarto hatarozata alapjan 2020. aprilis 01-tél: 4.450

Ft/NAP

Februarban farsangi maszkabal, melyen a dolgozok
és a lakok is maskardba 6ltozve tinnepeltek

Marcius 15.-ei megemlékezés

Husvéti keresztat, szentmise

Majus elején anyak napi megemlékezés, dvodasok
miisora

Oktdober, iddsek hete programsorozat keretében
mindennap kiilonbozé valtozatos programokkal,
vendégekkel szinesitettiik lakoink életét: jatékos
mozgas, 6vodasok, iskolasok miisora, zenés délutan,
iinnepi miisor, szentmise.

2020. december mikulasvaras

Adventi késziilédés, gyonds, szentmise majd
karacsonyi iinnepély

Lakdk névnapjanak, sziiletésnapjanak megiinneplése
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Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy

dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
A szolgaltatas révén a raszoruld idés emberek a hét minden napjan (hétfotdl-vasarnapig) igény

szerint meleg ebédhez juthatnak.

2020 janudrl-én 2 fo vette igénybe a szolgaltatast, ebbdl 2 o vette igénybe a hazi gondozast is.
Az év sordn senkinél nem sziint meg a szolgaltatas, és (j megéllapodas sem jott létre. 2020
december 31-én a szociélis étkeztetettek szama: 2 fo.

2020. januar 1-én étkeztetésben részesiilok megoszlasa

A szocialis étkeztetés téritési dija a fenntarto hatarozata alapjan 2020. aprilis 01-tol:

- Jovedelem értékhatar Ft ndé téritési dij dsszege
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Otthoni szakapolasi tevékenység




2014. 06. 11-t61 az intézmény az otthoni szakapolas 0j szolgaltatasaval boviilt. E tevékenységi
kdr harom teriiletre terjed ki: szakapolas, gyogytorna, dietetika. Az otthoni szakdpolds
tevékenységen beliil végezziik el a szakdpolasi tevékenységeket az otthonokban. A feladat
ellatdsahoz megtelels végzettségli szakapolokra van sziikség. Nagyon fontosnak tartjuk, hogy e
feladatot ne kiilsé szolgaltato révén vegyiik igénybe hanem az intézmény a sajat szolgéltatasan
beliil el tudja végezni. Igy az ellatottak a specidlis szakapolasi szolgaltatasokat akkor kapjik
meg amikor Nekik erre sziikségiik van a sajat szakdolgozoink révén.

A szakdpolasi feladatok elvégzésének elengedhetetlen feltétele a magasan szakképzett apolo,
gondozd személyzet. Az intézményben jelenleg 14 16 apolo végzettségli szakember dolgozik.

4 16 Lentiben
6 f6 Zalabaksan
2 f6 Rédicsen
2 f6 Csesztregen
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Intézményiink mikodési engedéllyel rendelkezik egészségligyi tevékenység, azon beliil otthoni
szakapolas végzésére. Az ellatando tevékenységre nézve megfeleld szakképesitéssel rendelkez
egészségligyi szakdolgozok végzik az apolast dnalld, egyiittmiikodd, és fliggd kompetencia
korének figyelembe vételével.

Intézményiinkben16 fo vesz részt a szakapolasban:
e | 6 szakapolo

o | {6 gyogytornasz
e 14 {6 apolo

Magyarorszagon egészségiigyi tevékenység Onalloan vagy feliigyelet mellett végezhetd.
Egészségiigyi tevékenységet onalléan csak az végezhet, aki megfeleld szakképesitéssel
rendelkezik és szerepel az egészségiigyi dolgozok alap- és a miikddési nyilvantartasban.

2020. évben 12 6 egészségiigyi végzettséggel rendelkezd dolgozd mikddési nyilvantartasi
szamanak a megqjitasara keriilt sor (2 féonek mar megvan). A nyilvantartasi szam megjitdsa
valamint a Népegészségiigyi Osztaly engedélye utan ezen dolgozok is részt vehetnek a
szakapolasi feladatokat ellatdsaban. A nyilvantartdsi szam megujitasahoz tovabbképzésen vald
részvételre volt sziikség, ahol a szakképesitésiiknek megfeleld szakmacsoporton beliil
tovabbképzési pontokat kellett teljesiteniiik:

e gyakorlat (minimum 60, maximum 100 pont),
e Kkotelezd szakmacsoportos elméleti tovabbképzés (30 pont),
e szabadon valaszthaté elméleti tovabbképzés (minimum 20, maximum 60 pont).

Az egészségiigyi szakdolgozonak a tovabbképzési id6szak gyakorlati részének
teljesitéséhez minimum 3 évet hazai vagy kiilfoldi foglalkoztatéondl a szakképesitésének
(szakmacsoportjanak) megfelelé munkakorben kell eltdltenie. A gyakorlati id6 értéke évente 20
pont.

Amennyiben 3 évnél kevesebb munkaviszonyt tud igazolni, 1-3 honapig tarto feliigyelet mellett
végzett kiegészitd gyakorlati tovabbképzéssel potolhatja a gyakorlati pontjait. Az igy teljesitett
gyakorlati id6 értéke havonta 20 pont, Gsszesen maximum 60 pont. Feliigyeletet ellaté személy
olyan orvos vagy szakdolgozé lehet, aki érvényes miikodési nyilvantartassal, azonos vagy
magasabb fok( szakképesitéssel rendelkezik (azonos szakmacsoporton beliil), mint a felligyelet




alatt all6 személy. A feliigyeletet ellato szakdolgoz6 ezért a tevékenységéért havonta e
szabadon valaszthato elméleti pontra jogosult.

Feliigyelet mellett végzett kiegészitd gyakorlati tovabbképzésen vettek részt dolgozoink, 11 16
szakapolo mellett, 1 f6 pedig haziorvos feliigyelete mellett végzett kiegészitd gyakorlatot.

A kotelez6 szakmacsoportos, valamint a szabadon valaszthatd képzésen a tovabbképzési
pontot az alabbi témako&rokben szereztek meg dolgozoink:

o Betegbiztonsag €s az egészségligyi dolgozok biztonsaga a multirezisztens korokozok
(MRK) el forduldsa esetén

e Az alsé végtag keringési zavarok és ellatasuk

o Borgybdgyaszati betegségek lokalis terapidi

e Aktualitasok a véddoltasok rendszer

A miik6dési nyilvantartasba torténé felvétel feltétele tovabba a szakmai kamarai tagsag megléte
is, dolgozdink rendelkeznek Magyar Egészségiigyi Szakdolgozéi Kamarai tagsaggal.

Egészségiigyi bérpotlékok

2020. januar 01. napt6l 6 fonek tudtuk megadni ez egészségiigyi bérpotickot majd ezt kdvetden
évkozben még 8 fot tudtunk bejelenteni az otthoni szakapolasba. A 2020 évben igy a
munkavallaléink szamara brutté 4 268 078 Ft-ot fizettiink ki egészségligyi potlék cimen.

A jov6 év sordn még 13 fot tudunk bejelenteni igy intézményrendszeriinknél dsszesen 27 16
lesz jogosult az egészségiigyi bérpotiékra melynek éves dsszege kb. brutt6 16 500 000 Ft.

Azzal, hogy az egészségiigyi dolgozbink részére meg tudjuk adni az egészségiigyi
bérpotiékot versenyképesek lesziink az eii. ellatorendszerrel, igy a magasan szakképzett
apol6 munkavillalonkat meg tudjuk tartani. Az O jelenlétiik elengedhetetlen a mindségi
apolas biztositasa érdekében. A COVID virusfertézés idején oriasi szerepiik volt a magas
szinvonali apolas biztositasaban.



2020 évben szakapolasi feladat ellitast igénylé személyek

Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és kistérsége

korlatozott

mozgasaban
korlatozott

mozgasaban
korlatozott

fennjaro

mozgasaban

korlatozott

~ sebkezelés (horzsolasok)
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2020.10.12.
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20301315y v RO RS 8
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Kolping Otthon Zalabaksa
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Kolping Otthon Rédics
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Szakapolas értékelése

STl ROl a R s
Lako éllapota tevekenyees Szakapolas ideje e
mozgasaban o 2020.01.01.- h “
korlatozott Bl 2020.12.31. e
mozgasaban 2020.01.01.- : :
Korlatozott pervael 2020.12.31. gesnies
: : 2020.08.12.- ¢ &
fekvo decubitus 2020.12.31. jelenleg is tart

Zalabaksa Fozokonyha

A Zalabaksai Foézékonyhat a Kolping Gondozasi Kdzpont 2009. januar 26-t6] miikadteti,
Zalabaksa Rakoczi u 48. szam alatt.

A konyha épiilete a Zalabaksai 6nkormanyzat tulajdona.

Kolping Otthon Zalabaksa mint telephely miikodése 2008. decemberében indult el. A
szomszédos volt iskola épiiletében alakitottuk ki a féz6konyhat. igy mar az elejétél fogva adott
volt a lehetéség, hogy az amigy is iizemelé onkormanyzati fenntartasu, de feljitasra szoruld
fozékonyhat a Kolping Fenntarté tovabb szeretné miikddtetni és nem csak a helyben lévo
idoseket, de a mar meglévé Lenti, Rédicsi, Csesztregi Szocidlis Intézmények lakdinak
élelmezését, napi egyszeri ebédjét is innét szeretné biztositani. Ehhez egy felujitott sajat
(mitkodtetésre atadott) foézokonyhara volt sziikség. A nagyobb felujitdsra sorkeriilt és
korszeriibb gépek berendezések vasarlasa is meg tortént, 2009. év elején. Azdta a konyhank
zavartalanul mikodik.

2017-évben egy palyazat keretében a fozGkonyhara sikeriilt még t6bb pénzt kdlteniink, igy
korszer(i gépet, berendezést tudtunk beszerezni, ezzel is hozzd tudtunk jarulni az
egészségesebb, korszeriibb taplalkozas kialakitdsahoz és nem utolsésorban a konyhai dolgozdok
munkajat is nagymértékben megkonnyitették az jonnan vasarolt felszerelések.

Azzal hogy sajat fozé6konyhat tudunk, iizemeltetni, természetesen nagy elénydkkel jar, hiszen
figyelembe tudjuk venni az otthonokban €16 ellatottak igényeit, a gazdasigosabb mikddés
szem elott tartasdval parhuzamban a koltségekre is jobban oda tudunk figyelni. Ezen kiviil a
kozétkeztetésben eldirt szabalyoknak és torvényi rendeleteknek is igy tudunk a legjobban
megfelelni. Anyagilag gazdasdgosabban tudjuk eldéllitani az elkészitett ételeket. Toreksziink az
olcsdbb, de mindségibb aruk beszerzésére.

Nem csak az otthonok lakoinak az élelmezését latja el a fozokonyha, hanem a Lenti, Zalabaksa

¢és a hozzajuk tartozo telepiilések szocidlis étkeztetését is, konkrétan napi egyszeri meleg
ebédet biztositunk. Ok is tobbségében idds szocialisan raszorult emberek. A tavalyi évben-

atlagban 140 f6 volt a szocialis étkeztettetek szama.

A Zalabaksai gvoda gyermek élelmezését is konyhank latja el. Ovodas étkezOk szama a 2020-
as évben atlagban 13 6 volt. Ok napi 3 x étkezésben részesiilnek. (tizorai, ebéd, uzsonna).

Ezen kiviil yendégétkeztetést is biztositottunk havi szinten, valtozé igényekkel.

A 2020-as évben a korabbi évekhez hasonléan sziinidei gvermekétkeztetésre jogosultak,

meleg ebéddel torténd ellatasat is a foz6konyha biztositotta Zalabaksa, Kerkabarabas,
Porszombat, Szilvagy kozségekben, 6nkormanyzati megrendelésre.




A f6z6konyha a tavalyi évekhez hasonldan heti egy alkalommal meleg vacsordt is biztositott a
Lenti, Zalabaksai, Rédicsi, Csesztregi otthonokban, mivel a Rédicsi otthon kivételével a tobbi
intézményben talalokonyhdk miikdnek és a hatosag ezeken a helyeken nem engedélyezi tébb
alapanyagbdl allo ételek készitését.

2020-as évben is a szabalyoknak megfelelden biztositottak voltak a diétas étkeztetés feltételei,
szakemberek segitségével: 1 f8 dietetikus és 1 o diétas szakacs latta el a feladatokat.

Sajnos megtort a mar korabbi évben megszokott hagyoméany a 2020-as évben nem tudtunk
rendezvényeket, allofogadasokat lebonyolitani, a kialakult koronavirus jarvany miatt, igy plusz
bevételeink nem voltak. A tavaszi elsé hullim alkalméval Zalabaksan és a hozzitartozd
telepiilések gyermekétkeztetést, ebédeltetést szintén konyhank oldotta meg, &nkormanyzati
kérésre.

A virus helyzet a tavalyi évben konyhénkra is tobblet feladatokat rétt, hiszen egy-egy honapon
keresztiil Lenti és a Zalabaksai szociélis otthon lakdinak ellatasa napi 6tszori étkeztetése a

fozokonyhardl tértént, kiilon személyre szoloan csomagolva.

2020. évben az alabbi diétas étrendet biztositottuk ellatottjaink szimara:

Lentiotthon

A féz6konyhénkra a hidnyzo konyhai eszkdzok potlasa folyamatos volt
meghibasodott gépek, berendezések javitdsa megtortént.

A 2020-as évben is igyekeztiink az étkezésre vonatkozo eldirasokat betartani. Az idéseknek
probaltunk valtozatos ételeket biztositani, ujfajta ételek kiprobalasa és elkészitése folyamatosan

ata

valyi évben. A
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céljaink kozott szerepel. A tavalyi évben is megfelelé mennyiségli tejtermék, zoldég-
gyiimolesféle, hal és husfélék beszerzésével és elkészitésével tettiik valtozatossa az étkeztetést.

Fejlesztéseink 2020. évben: a fozokonyhankon fejlesztés nem tortént, hiszen a gépek
berendezések j¢ allapotiiak. Az esetleges felmeriild aktualis hibak javitisa, mint példdul
z6ldség elokészit6ben jardlap javitasa, szinyoghéld csere, megtortént.

Hatosagi ellendrzések:

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal 2020. augusztus 27.-én. hatdsagi ellendrzés
végzett a foz6konyhan.

J6, mindsitést kaptunk. Az altaluk leirt hibakat lehet6ségeinkhez mérten igyeksziink minél
hamarabb kijavitani.

A 2020-as évben HACCP feliilvizsgalata el lett végeztetve, nem csak a fézOkonyhara
vonatkozéan, hanem a tobbi otthon talalokonyhdjara is. A konyhai dolgozok oktatésa, mind
élelmiszer higiénébdl, mint munkavédelembdl minden intézményben megtortént.

A Rédicsi otthon konyhajan ellenérzés tartott az Allat Egészségiigy 2020. szeptember 16-an. A
felmeriild hibakat kijavitottuk, a hianyossagokat pétoltuk.

. 2020-as év fozokonyha dolgozéinak létszam alakulasa:

A fozdkonyhan 2020 aprilisatol 5 6 szakacs (1 diétas szakéics), 5 fo konyhai kisegitd (ebbdl 1
f6 6 6raban) dolgozott. Oktébertdl 116 szakaccsal kevesebb lett a konyhai dolgozok Iétszama.
Az élelmezés vezetésével és adminisztracidjaval kapcsolatos feladatokat 2 {6 élelmezés vezetd,
a dietétikaval kapcsolatos feladatokat 1 6 dietetikus latta el.

Az adminisztracios feladataink:
¢ hetiszinten az étlapok elkészitése, diétakkal egyiitt

¢ azenergia, fehérje, zsir, szénhidrat, so és allergének szamitasa
a raktarkészletek feltoltése, kiaddsa, nyilvantartasa, az ezekkel kapcsolatos

L ]
dokumentécio
¢ aszamitogépekre felvitt bevételezés, kiadas
¢ havi leltar elkészitése, honap végi zaras, leltarral valo egyeztetés
¢ havi normaszamitas
¢ heti arurendelés a 16206 és talalokonyhakra, kiilon-kiilon
¢ valtozatossagi mutaté elkészitése a fozokonyhara
¢ munkabeosztas elkészitése
¢ vegyi aru rendelése

Az adminisztracios feladatokat kiilon-kiilon végezziik a harom talalokonyhankon (Zalabaksa,
Lenti, Rédics) és a foz6konyhan.

A reggeli, (krémek készitése kivétel) tizorai, uzsonna elkészitése minden otthon sajat talalo
konyhajan torténik. A meleg vacsordk készitését a fozOkonyha biztositja a Rédicsi otthon
kivételével mindenhol.

Csesztregi otthon kivételével minden Intézmény konyhdjéhoz tartozik raktar és raktarkészlet.

A talalokonyhak felszereltségére a hibak kijavitasara is igyekeztiink gondot forditani, a tavalyi
évben.

A Lenti, Rédicsi és Zalabaksai talalokonyhdkon kiilsn személyzet latja el a konyhai

feladatokat.




Munkavallaléi adatok telephelyenkénti bontasban

Dolgozoi statisztikai allomanyi létszam osszesen 2020.12.31-¢én: 108 fo.
2020. évben 9 fo munkavallalonak szlint meg a munkaviszonya.

2020. évben 01j dolgozd 7 {6 (betdltéttiik az iires allashelyeket).

Megvaltozott munkaképességli munkavillalok foglalkoztatotti létszama: 5 £6.
Tartds tappénzes allomanyban van 4 6.

Telephelyenkénti bontdsban munkakdrdnként és végzettség szerint:
» Lenti: 41 fo

1 118 diplomas apold, *
 idds ellatas szoclélls szakvizsga,
~ szocidlis menedzser, e
 rehabilitaciés gazdasagl mencdzser

1 1 6 szocialis menedzser
id6sellatas szocialis szakvizsga
1 115 mérlegképes konyveld
1 116 mérlegképes konyveld
1 118 Apols (]elenleg Dlplomés Apolé fbiskolal !
v képzésre jan)s L SRSy
1 1 £ 4ltalanos betegépolo (napl 4 6réban)
1 1 {8 gerontolégiai gondozé, 0
~ 4ltaldnos 4polé éltalénos asszisztens érettségz 2
17 3 5 Apold
2 16 éltalanos apolo altalanos asszisztens
szakkozépiskolai

4 16 szocialis gondozd és apolo érettségizett
7 16 szocialis gondoz6 és dpold
1 o segédapolo kepesxtes nélkiili
5 2 f8 szociélis gondozd és dpold érettseglzett
28 szocialis gondozo és apolo e
1 5 idések napkozi o;thom és hém szocléhs

fgondozé ChOrAS) S 2ia
3 1 16 szocidlis gondozo és szervezd,
2 {6 szocialis gyermek és ifjisagvédelmi
ligyintéz0
1 1 £6 szocidlis munkds
idésellatas szocialis szakv:zsga
1 1 6 szocidlis gondozo és épolo
2 16 geplpam iEeChnikus = h i o
1 f6 vas- és fémszerkezct lakntos ;
1 1 f6 szakmunkasképzd
1 1 £6 szocialis gondozé és 4pol6 érettségizett




3 3 f6 szakmunkasképzd

» Rédics: 1516

i ontologiai gondozo, érettségi
1 16 altalanos apold dltalanos asszisztens
szakkozépiskolai
2 f6 Apol6
1 16 4ltalanos apolo altalanos asszisztens szakiskola
1 f6 gerontologiai gondozo
3 18 szocidlis gondozo és apolo

S 3 ﬁ& s:z:oclahs gondozo és apolo érettségizett
1 f6 szakacs

118 szakmunkds
] f'é szakmunkés (napi 4 6réban)

> Csesztreg: 12 16

dnos apol6 4ltalanos asszisztens,

ettségI, ‘

18 Apolé
1 f5 altaldnos dpol6 4ltaldnos asszisztens
szakiskola
1 f5 szocidlis gondozo és apold érettségizett
4 fc’) SZOCla]lS gondozo és apold
1 fb szocxélls gondozo és épolo
1 16 szocialis gondozo és dpold érettségizett

1 £6 szakmunkasképz6




> Zalabaksa: 28 fo

_1 altalanos apolo altaldnos assmsz_tens érettsegl
el f6 szocialis gyermek és ifjosdgvédelmi
 ligyintézé, gyogypedagbgiai assziszten:
1 1 5 Apolé, érettségi
~ 1f8Apol6
118 felnbtt szaképoio ;
1 {8 4ltalanos 4polo _aItalénos assz1sztens
| -szakkbzép;skolal 3
1358 5
1 fc"i szocuihs gondozé demencaa gondozé iR
_ 'érettségmett S e LR
1 1 f6 Apolé
1 1 f6 szakmunkésképz6
e G szakkti’zeplskola
se il fo szakmunkés
S OR éltalanos 1skola (2 66ré
 f5806rds) i
1 116 szakmunkésképzo

1 e 441 f6 szakmunkaskepzo- ot

» Fézékonyha: 2 fo

215 dlelmezésvezetd
1 16 dietetikus

1 f8 dietetikus szakics
3 f6 szakdcs '

5 5 f6 szakmunkas (1 fo napi 6 orés)




Intézményiink évek 6ta nagy hangsulyt fordit a dolgozok képzésére, tovabbképzésére. A mi
szakméank megkoveteli az egész életen 4t tarté tanulast, fejlédést. Az elmalt évekhez képest
jelentésen megnétt az intézményekben a szakapolast igényld tevékenységek kore pl. katéter,
sztoma, szondatdpldlds, gégekaniil, stb. E feladatok ellitasdhoz megfeleld szakmai tudasra,
gyakorlati jartassagra van sziikség. Minden otthonbdl igyekeztiink beiskoldzni dolgozokat
felkésziilve az tijabb kihivasoknak valé megfelelésnek.

Jelenlegi munkavillalok koziil 6 o végez kiilonféle tanulmanyokat, melyet intézményiink
tamogat:

¢ Diplomas apoloi végzettséget szerzi meg: | f6 Lenti

e 5 {0 jar érettségi elokészitore

*» Belsé képzéseink:

A mindségi szolgaltatds biztositasa érdekében az intézményen beliil, kiilsé szakember
igénybevételével képzést tartottunk minden évben. Sajnos a 2020. évben erre a COVID — 19

virushelyzet miatt nem volt lehet6ség.
A 2020. évben két otthonunkban kialakult covid helyzet miatt a kovetkezd témakban volt

képzés, tudas és ismeret bovités™:
o védoeszkdzok helyes hasznalata,
e infekcidkontroll,
e helyes kézfertotlenités,

Ezek a képzések személyesen, a mindennapi covidos munkavégzés soran torténtek meg.

% Kreditpontos képzések:

A személyes gondoskodést végzd személyek tovabbképzésérél és a szocidlis szakvizsgarol
52616 9/2000. (VIIIL. 4.) SZCSM rendelet irja eld. A tovabbképzési idoszak tartama négy évre

vonatkozik.
Harmas felépitésii képzési rendszer mikodik:

A tovabbképzésre kotelezettnek a tovabbképzési kotelezettsége teljesitéséhez kitelezd
tovibbképzés, kitelez6 munkakorhoz kotott vagy vidlaszthato tovdbbképzés teljesitésével kell
rendelkeznie.

e A kotelez6 tovabbképzés a teljes dgazat tekintetében sziikséges, lényeges €s altalanos
alapkompetencidk megszerzésére iranyul, Osszességében a teljes pontszerzési
kotelezettség 20%-at ebben a formaban kell megszerezni.

e A munkakiérhoz kotott tovabbképzés egy adott munkakdrhdz, illetve az adott
munkakér esetében érintett ellatotti csoportokhoz kapesolodd specidlis, modszer
specifikus ismeretek megszerzésére iranyul. A képzési pontok legalabb 40%-at kell
teljesiteni.

e A harmadik kategéria, a valaszthaté tovabbképzés olyan szakmai tovabbképzeés,




amely az egyéni érdeklddés figyelembevételével az dnismeret, az egyéni kompetenciak
vagy egyéb specidlis ismeretek megszerzését célozza, értelem szeriien ez a fennmaradé
képzési pontok (maximum 40%) megszerzésére szolgal.

2020. évben harom kreditpontos képzést szerveztiink a dolgozok részére, melyet helyben az
intézményben tartottunk meg.

> 2020. 01. 31. Rehabilitacio-felépiilés alapt elvek, allapotfelmérés és utmutatd a
fejlesztési/gondozasi tervhez 34 pontéréki tovabbképzésen 8 f6 munkavallalo vett részt.
» 2020. 07.27. Demenciaval é16 személyek ellitdsa és gondozasa, valamint a i
demenciaval é16 személyek viselkedésvaltozasa 36 pontértéki képzést 2 f6 végezte el.
> 2020. 08. 25. A hatékony segitdi kommunikaci6 45 pontértékii képzést 11 {6 végezte el. L
> 2020. 09. 15. A hatékony kommunikéci6 eszkozei 34 pontértékii képzést 2 fo végezte '

el. |

Intézmény ellenorzései

Beritlakééos,szociélis ,

2020.06.25. Kolping Otthon Rédics intézmény ellendrzése
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Bentlakisos szocialis
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 KolpingOtthon Bentlakisos szc
2020.07.08.  Zalabaksa  intézmény ellendrzése
1d8sek otthona
Kolping Gondozasi rendkiviili ellendrzése.
2020.09.30. Kézpont Lenti Adat és informacio
bekérése.
20200930.  Kolping Otthon Rédics

Id6sek otthona
Kolping Otthon rendkiviili ellen6rzése.
2020.09.30. Zalabaksa Adat és informéacié
bekérése.
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Kolping Otthon

1ddsek otthona

——
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i rendkiviili ellenrzése.
AR Cseszireg Adat és informécié
g bekérése.
| Kolping Gondozési Kozétkeztetd
AR Koézpont Lenti Talalékonyha él. bizt.
'I"éla]ékonyha ellentrzése.
T . , R o5 Talalokonyha
2020.09.16. Kolumg Qi Redics izemeltetésének
Télalokonyha
ellendrzése
Kolping Gondozasi
Kozpont Lenti
Kolping Otthon Rédics 5
2020.07.21. Kolping Otthon L"%;’Z“S"llfaf:ém
Csesztreg £a
: Ko!pi::é Otthon
- Zalabaksa
2020.01.16. Kolping Otthon Rédics Feljegyz{:s h'e.l){’szini
ellendrzésrol
WAL Kolping Otthon Rédics  Ertesités munkavédelmi
200N _ cliaras meginditasérd]
Hianyossag
Kolping Otthon Rédics megsziintetéscre
el kitelez I foku
munkavédelmi hatérozat
_ Rendkiviili ellendrzés
ok Az idések otthona
] 5 Kolping Otthon Rédics miikodési feltételeinek
% 20201 L X : jogszer( ellenérzése.
; figyelemmel a fennallé
jarvanyiigyi helyzetre.
Rendkiviili ellendrzés
_ : Az iddsek otthona
Sl Kolpag o mikodési feltételeinek
o e jogszerti ellendrzése.
figyelemmel a fennallo
jarvanyiigyi helyzetre.
Rendkiviili ellendrzés
o , o : Az id6sek otthona
12020.11.20 Kolping Gondozasi miikodési feltételeinek
S R Kozpont Lenti Jogszeril ellentrzése.
figyelemmel a fennalld
jarvanyligyi helyzetre.
Rendkiviili ellenérzés
Az idések otthona
Kolping Otthon milkodési feltételeinek
TelpiLk Zalabaksa jogszerii ellendrzése.
figyelemmel a fennallo
jarvanytigyi helyzetre.
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A tartos apolast gondozast nyujtoé elhelyezésre
varakozokrol

1993. évi IIL. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 20. §-sa irja el6, hogy a
szolgaltato, intézmény vezetGje a szolgaltatasra vonatkozo igényt az érkezésének napjan
nyilvantartisba veszi. A nyilvantartas vezetésének célja a torvényben meghatirozott
jogok érvényesiilésének elésegitése. Ennek alapjan intézményiink a tartés apolast
gondozast nyijto elhelyezésre varakozokrol ,varakozdi nyilviantartast” vezet.

Intézményiinkbe az dpolast, gondozést nyujté intézmény elhelyezésre varakozok szdma évek

Ota igen nagy.
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Virakozok szama 2020.12. 31-én: 147 fo
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Zala megye:
¢ Lenti jaras: 106 fo

¢ Letenye jaras: 7 fo
¢ Zalaegerszeg jaras: 33 f6

Vas megye:
¢ Kormend jaras: 1 6

Osszesen: 147 o

2020. évben dsszesen 63 fo kérelmezét vettiink fel:

Kolping Gondozasi Kézpont Lenti: 17 {6
Kolping Otthon Zalabaksa: 29 o
Kolping Otthon Csesztreg: 8 {0

Kolping Otthon Rédicsre: 9 fo
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Szocialis alapszolgaltatasok esetében - étkezés, hazi segitségnyijtas, jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas, nappali ellatds — nincs varakozas a felmeriild igényeket azonnal ki tudjuk
elégiteni.

Az intézmény mint gyakorlati képzohely
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Az intézmény 2014, évtol részt vesz a Zalaegerszegi Szakképzési Centrum Lamfalussy Sandor
Szakképzé Iskoldja altal szervezett szocidlis gondozé és apold képzésben mint gyakorlati
képzbhely.

2020. évben a 3. évfolyamos 7 fo szocialis gondozé és apolo hallgaté majus 19-én sikeres
szakmai vizsgt tett. Az intézménybe 2020. marcius 5.-ig tudtak jonni gyakorlatra heti I
alkalommal. A Covid-19 virus okozta jarvényhelyzet miatt intézményiinkben latogatasi,
kijarasi tilalom volt és van jelenleg is, ezért gyakorlatra tanulokat nem tudunk fogadni.

Kozérdekii onkéntes tevékenység
2014. aprilis 08-t6] az intézmény jogosult kozérdekii onkéntes tevékenység végzésére is.

A Kolping Gondozasi Kozpont Lenti ¢s kistérsége 2014-ben bejelentkezett a 2005. évi
LXXXVIIL torvény- a kozérdekii dnkéntes tevékenységrdl- altal eldirt honlapra, a Civil
Informaciés Portalra, tehat szerepel a kozérdeki onkénteseket fogadd szervezetek
nyilvantartasaban (http://civil.info. hu/onkentesseg).

[gy az intézmény példat mutat a tarsadalmi 6sszefogas erdsitésében, valamint az dnkéntesség
Ssztonzésében is. Az intézményben laké idds emberek minden feléjiik iranyulé pozitiv
impulzusnak oriilnek, akar a dolgozoktol, akar az dnkéntesektol érkezik ez.

Az intézmény rendszeresen fogad onkénteseket, azonban az id6s lakok és a dolgozok részérdl
is megvalosul onkéntes tevékenység. 2019 évben elsésorban az EFOP-1.3.5-16-2016-00628
azonositoszamu, a ,,Tarsadalmi szerepvallalas erdsitése a kozosségek fejlesztésével” cimu
palyazat keretein beliil vartuk az snkéntesek jelentkezését, ahol kiilonbdz6 programok,
események, rendezvények lebonyolitasaban nyujtottak nagy segitséget.

Kozosségi szolgalat

Az érettségi vizsgara jelentkezés elofeltétele, hogy minden didk 50 6ra kdzdsségi szolgalatot

végezzen kozépiskolai tanulményai soran.

A kozdsségi szolgalat olyan tevékenység, melyet a didkok értékeik mentén valasztanak, anyagi
ellenszolgaltatas nélkiil végeznek, azzal a helyi kézosség érdekeit szolgaljak, és mellyel sajat
személyiségiiket, kiilonféle készségeiket fej lesztik.

2020. évben az Orszagos Tisztiorvos altal a jarvanyhelyzet miatt elrendelt kijarasi és latogatasi
tilalom miatt intézményeinkbe kézosségi szolgalat teljesitésére didkokat fogadni nem tudtunk.

Intézményt érinté palyazatok

1. EFOP-1.3.5-16-2016-00628 azonositoszamu palyazat,
A ,,Tarsadalmi szerepvallalas ergsitése a kozosségek fejlesztésével”



A projekt bemutatisa:

A ,Tarsadalmi szerepvallalas erositése a kozosségek fejlesztésével” cimii, EFOP-1.3.5-16
kédszamu palyazatra benydjtott . Egyiitt egymasért - tarsadalmi szerepvallalas erdsitése Lenti
varosaban” cimi{i EFOP-1.3.5-16-2016-00628 azonositészamu projektet az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma 2017.02.08-an 19 464 020,-ft vissza nem téritendd tamogatasban részesitette.

A pélyazo célja jelen projekt keretében onkéntesek toborzasa, bevonasa volt. Az ennek
érdekében végzett tevékenységek (eldadas, személyes talalkozas és rdhatds, szordanyag)
elésegitik a program ismertségének megteremtését, minél nagyobb szamui lakos elérését és
Onkéntes tevékenységbe vald bevonasat.

Az évente egy alkalommal tervezett eseményekkel, valamint szamos programmal felhivjuk a
figyelmet az &nkéntesek munkéjanak fontossagara. Tovabba azt hangsulyozzuk, hogy az
onkéntesség lehet az egyik Gtja az egyiittmikodés generalasanak a generacidk kozott. Az
dnkéntes tevékenység az osszefogast, a felelosségérzetet, a mindennapos egymasra figyelést
és az értékkozponti-, értékalap gondolkodast is erdsiti a generacioknal.

A programban elsdsorban Lenti és térségének lakosait kivanjuk bevonni. A projekt kozvetett
célcsoportja azonban a tarsadalom egésze.

A koronavirus-jarvany okozta veszélyhelyzet megnehezitette a projektek végrehajtasat, sok
esetben a tamogatasi szerzodésben vallalt kotelezettségek nem voltak teljesithetdek. Ezért
hdrom honappal automatikusan meghosszabbitottak a timogatasi szerzodések véghataridejét.
2020.december 31-ig a péalyazatban 101 program, esemény valosult meg, tobb mint 5200
kontakt Iétesiilt.

2. TOP-4.2.1-15 —00004 azonositoszamu palyazat,
»Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktiurajanak bévitése, fejlesztése palyazati
kiirasra”

A projekt bemutatisa:

A Projekt dsszkdltsége 23 405 039 Ft, azaz huszonharommillié-négyszazdtezer-harminckilenc
forint.

A projekt célja:

A Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és kistérsége szocialis alapszolgaltatasainak fejlesztése.
Az intézmény integralt szervezeti formaban mikddik, melynek keretein beliil tobb ellatasi
forma - alap, bentlakdsos intézményi formak —egymasra épiilésével latja el a feladatat. A
szervezetnek egyre nagyobb gondot okoz, hogy sok kis telepiilésen mindségi szolgaltatast
nydjtson. Sziikséges a szolgaltatds mobilizalhatésaganak fejlesztése, a személyre szabott
szolgaltatasok eszkozallomanyanak bdvitése, a szocialis étkeztetés minoségének emelése.

A szervezet 400 adagos fozOkonyhat iizemeltet Zalabaksan, amely folyamatos fejlesztése a
jogszabalyi és élelmiszerbiztonsagi elirasok miatt elengedhetetlen. A fejlesztés atfogd célja
otthoni, illetve a lakokdrnyezetben taldlhato szocialis szolgaltatasok fejlesztése, amellyel
biztosithat6 a kizszolgaltatasok egyenld esélyli hozzaférése.

A projekt kizvetlen célja a szocialis étkeztetés biztositd foz6konyha megjitdsa, a szallitasi
koriilmények és a helyben étkezés lehetoségének korszeriisitése, a hazi segitségnyujtas

eszkozallomanyanak bovitése a személyre szabott szolgaltatas mindségi fejlesztése érdekében.

3. EFOP-1.8.6-17-2017-00031 azonosit6 szamu palyazat



A Nyugat-Dunantil régio felnott lakossaganak prevencios célu egészségfejlesztése
szabadiddsport révén”

A projekt bemutatasa:

Palyazat célja: — Egységes szakmai elvek mentén olyan egészségfejleszto testmozgas €s
szabadidésport-programok valésuljanak meg, melyek a kevésbé fejlett régiokban mind térségi
és mind helyi szinten hozzajarulnak a kinalat béviiléséhez, a lakosok életmindségének
javuldsdhoz, a szakmai egyiittmiikodések fokozasahoz, az alulrol szervezédd sport  €s
rekreacios kezdeményezések megvalositasahoz.
e terjedjen el széles kirben az egészséges életmod szemlélete €s gyakorlata, ezen beliil a
szabadidésport életvitelszert gyakorlasa
o fejlodjon a lakossag egészségtudatossaga, javuljon az egészsége
o keriilion feliilvizsgélatra a célcsoportokhoz igazitott egészség- €s egészségfejlesztd
testmozgas kommunikacio
» javuljon a szabadiddsport szolgaltatdsok elérése a hatranyos helyzeti, kiillondsen
szegénységben é16 csalddok szamara
o javuljanak az esélyegyenloség, és a tarsadalmi befogadas feltételei a
szabadid6sportban.

A projekt programjai 34 honapon keresztiil zajlanak a Zala Megyei Sportszdvetségek
Egyesiilése és megvalositd partnerei szervezésében. Gyér — Moson — Sopron, Vas ¢és Zala
megyék 60 telepiilésén kétheti rendszerességgel kiildsnb6z6  tipush egészségfejlesztd
sportmozgasok végzései szerepelnek a programban.

Az intézmény megvaldsité partnerként vesz részt a palyazatban Rédics, Zalabaksa,
Csesztreg telepiilésén 2018 marciusatél a Kolping Otthonok biztositanak helyszint, ahol az
intézmény gyogytornasza iranyitasaval az otthonok lakoi, illetve a telepiilés lakosai
gybgytornan vehetnek részt.

A palyazat sporteszkozoket, illetve évente konzultacids lehetdséget biztosit, gydgytornasz,
dietetikus, pszichologus és orvos szakértékkel, akik segitik az egészség megdrzéset. Kiadvany
terjesztésére is sor keriilt a telepiiléscken az egészséges életmod, a helyes taplalkozas, a
sportolas pozitiv hatasa az életmindség megdrzése illetve javitasa érdekében.

2020 februarjaban a Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és kistérségének zalabaksai
intézményében az ott ¢l6 iddsek, illetve a falu lakosai részére egészségnap megrendezésére

keriilt sor.




Hitélet

A 2020-as év nagy megprobaltatast jelentetett intézményiink Gsszes lakdjanak és dolgozojanak.
A kialakult virushelyzet miatt elmaradt a kdzos intézményi kirandulds, a zarandoklat. Az
intézményekben nem a megszokott médon zajlott a valldsgyakorlds. Elmaradtak a szentmisék,

a kozos imak.

Az ellatottak az épiiletek falain beliil kényszeriiltek, tavolt a szeretteikt6l. Ebben az idészakban
sok elmondott, segitségért kialtd fohdsz szallt a létesitmények falai kozt. Ilyen nehéz
korszakban még inkabb meger6sodott az Istennel valo kapesolat.

Plébanosaink, a lehetdségekhez mérten latogattdk lakdinkat, ezen alkalmak kapcsan probaltak
lelkiekben erdsiteni Oket. Imaszandékaikat felajanlottdk az intézmények lakoiért €s a

dolgozdkért.

COVID - 19 virushelyzet

A 2020. év rendkiviil nehéz év volt az intézmény ellatottai, hozzatartozdi és dolgozoi szamara.
A COVID — 19 pandémias helyzet oriasi kihivas elé allitotta az intézményt. Egy olyan
helyzettel talaltuk magunkat szembe amire még a mi életiinkben nem volt példa.

Az Emberi Eréforras Minisztériuma altal kiadott eljarasrend alapjan 2020. aprilis 09.-tdl a
kialakult SARS-CO V2 virus okozta jarvanyligyi fertézés megeldzése, illetve ellatasa
érdekében izolacios részleg kialakitdsara keriilt sor a Kolping Otthon Zalabaksai intézmény
foldszinti részlegén. A részleg minimum befogadoképessége 22 fo, maximum 26 6.

Az izolacios részleg kialakitdsanak a célja: az ellatottak és a dolgozok egészségének
megovasa. Otthonainkbol azok a lakok keriiltek az izolacios részlegre akik:

v fekvibeteg gydgyintézetbdl tértek vissza,
v' fertbzés gyanus tiineteket mutattak,
v Covid — 19 virus fertézottek voltak

Az izolacios részlegen 1évo lakok ellatasat kiilon személyzet végezte az el6irasoknak
megfeleloen. A részlegen dolgozo apolé gondozd személyzet részére maximalis egyéni
védoeszkdzoket (védé overal, hajhald, labzsak, FFP2 szajmaszk, arcplexit, gumikesztyii,
véddszemiiveg) biztositottunk folyamatosan.

2020. tavaszan megjelend jarvany elsé hullamat az otthonainknak sikeriilt elkeriilnie. De sajnos
az 0szi masodik hullamot nem Gsztuk meg.

A Lenti Otthonba 2020. oktober 21-én észleltik az elsd tiineteket a lakdinknal és a
dolgozdinknal. Az otthon minden lakdjat az intézmény haziorvosa letesztelte. A Lenti Otthon

minden dolgozoja is tesztelve lett.

A 46 16 lakobol 41 6 tartdézkodott az adott idében intézményiinkben, 5 6 lakonk a Zalabaksai
izolacios részlegen volt megfigyelés alatt.

41 f6b61 39 16 esetében a PCR teszt pozitiv eredményt mutatott 2020.10.24.-én.




2 6 lett negativ, majd ismételt tesztelés sordn a 2 fobdl 2020.10.30.-4n még 1 {6 lett pozitiv.
Lakoknal 6sszesen a 41 f6b6140 10 lett pozitiv.

Az intézményi Hatésagi Hazi karantén iddszaka: 2020.10.25-t61 - 2020.11.25-ig.

Osszesen 8 fo keriilt korhazba a Covid fertdzés alatt.

Lentiben 39 f6 dolgozobol 19 fonél lett a Covid PCR teszt pozitiv.

A 39 8 dolgozdbdl 14 16 apolo, gondozd munkakérben dolgozott az adott idészakban,
koziilik 9 fonél lett pozitiv a Covid PCR teszt. A kevés létszamu apold, gondozd személyzet
miatt at kellett szervezni a beosztast. A folyamatos munkarend biztositasa miatt az apolok,
gondozék munkarendjét atszerveztiik 24-48 6ras munkarendbe. Minden otthonunkbol
iranyitottunk 4t apolokat, gondozokat akik Lentiben segitették az ellatottak biztonsagos

ellatasat (12 fot).

|

Kolping Otthon Zalabaksai intézményben a napi 3x végzett hémérbzés sordn észleltiik az elso
fertdzésre gyanus esetet 2020.12.01-én. Gyors tesztet végeztiink, mely COVID fertozést
igazolt. Lesziirtiik a az 9sszes lakot és dolgozot. i

A fertézottek szamanak alakulasa




Megbetegedett dolgozok szama: 16 6

2020.12.14 - 8] a megbetegedett lakok létszama miatt, az egész épiiletet fertdzsttnek
tekintettilk emiatt az izolacids részleg szabdlyai szerint jartunk el. Intézményiinkben lakéink
ellatdsa alland6 orvosi feliigyelet mellett zajlott, a karantén szabalyait is betartva.

2021. 01. 05 - t8] a karantént feloldottak, lakdink tobbségénél a fert6zés enyhe tiinetekkel
zajlott le. Rendszeres orvosi ellenérzés tovabbra is folyamatos, fokozott figyelmet forditunk a

post COVID-os tiinetek megjelenésére.
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Kolping Gondozasi Kizpont Lenti és kistérsége intézménynél a talorik alakuldsa
2020. évben

833322 T RsT 028 1036 1879 882
| 50 835 1306 555 548 202 366 734

fRonki U eatave a4y - 769778 122 221 493
340 617276 583 1 065 549 568 1031214

ibises i 13227903 : 3 499 323

¢ A 2020. évben a kialakult covid pandémias helyzet miatt &sszesen a négy otthon dolgozoi
részére 4.620 orat fizettiink ki taloraként 8.392.055 Ft dsszegben.

A Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és kistérsége intézmény szakmai
beszamoldjat készitette:
¢ Horvith Hajnalka Alapszolgaltatasi koordinator
e Abraham Csilla Kolping Otthon Zalabaksa Szocialis munkatars
o Kereséné Fiilop Katalin  vezetd apol6
e Hellerné Fiilop Agnes  szakdpold

e Bedd Laszloné Kolping Otthon Rédics Vezetd apolo

e Varga Jozsefné Kolping Otthon Csesztreg Vezetd apolo
o Paragi Adrienn Kolping Otthon Lenti Vezetd dpold

e Wittinger Beatrix Kolping Otthon Lenti terapias munkatars
e Voros Beita Lenti Idések Klubja szocidlis munkatars
¢ Lengyel Marianna Elelmezésvezetd

o Kiraly Krisztina Gazdasagi vezetd

A 2020. évi szakmai beszamolét az Erdekképviseleti forum 2021. marcius 31-én clfogadta.
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Ertékelés
2 2020. év gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak cllatasarol

Tisztelt Képviseldtestiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz016 1997. ¢vi XXXI tv. 96.8. (6) bek.
értelmében a helyi 6nkorméanyzatnak majus 31-ig értékelést kell készitenic az clozo ¢vi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.10) Korm. rendelet
10. melléklete el6ir az 6nkormanyzatok szamara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

>
>
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a telepiilés demografiai mutatéit, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;
az Onkormanyzat &ltal nyujtott pénzbeli, természetbeni cllatisok biztositasara
vonatkozo adatokat;

az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast ny(jto cllatasokat:

a feliigyeleti szervek, illetve a miikddést engedélyezod szervek cllendrzesének
megallapitasait;

a jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. cloirdsai alapjan:

a blinmegelézési cselekvési program és koncepcio fobb  clsdsorban gyermek ¢s
ifjusagvédelemmel sszefliggd — elemeit;

a civil szervezetekkel valo egyiittmiikddés kereteit.

Iklédbordéce lakossagszama tekintetében évek oOta stagnalas. illetdleg kismérickt valtozas
tapasztalhat6. A kozség kézmiivekkel jol ellatott, ugyanakkor munkalchetdscg helyben nines,
a tomegkozlekedés lehetGsége is évrol évre csékken.

Demogrdfiai adatok

A telepiilés allandé népessége 2020. december 31-én 304 f6. A 0-18 ¢ves korosztaly kor
szerinti megoszlasa 2020. évben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlasa
2020. év (allandd lakossag)

2020

0-2 éves korig 9
3-5 éves korig 9
6-14 éves korig 17
15-18 éves korig 13
Osszesen 48
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Az énkormdnyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni elldtdisok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének modjaL. illetve a jogosultsagi
feltételeket az 6Snkormanyzat rendeletben szabalyozta.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot - a Gyvl. altal szabalyozott
modon — a jegyzé allapitia meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsag megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermck srocialis helyzete
alapjan jogosult a Gyvt-ben meghatarozott gyermekétkeztetés normativ kedvezményének,
illetve kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezménycknek (pl. ingyenes tankdnyv)
az igénybevételére. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg fennallasa
esetén évente két alkalommal pénzbeli tamogatas keriil folydsitasra. A pénzbeli tamogatas
dsszege 2020. évben alkalmanként 6.000,- Ft/fo, illetéleg 6.500,- FU/I6 voll.

Csaladbafogadé gyam gyamsdga ald helyezett gyermekre tckintetiel  rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylése nem tortént.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagrol cimondhato. hogy az dsszes
tAmogatast figyelembe véve a legtébben ebben a tdmogatasi forméaban részesiilnek.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot 17 [0 jogosult részére
allapitott meg a jegyzd.

Halmozottan hatranyos helyzetben 7 gyermek volt, a sziilok alacsony iskolal végzettscge,
valamint alacsony foglalkoztatasa miatt. 10 hatranyos helyzetii gyermeket tartunk nyilvan,
sziilok alacsony iskolai végzettsége miatt.

A hatranyos helyzetli gyermekek 5 csaladban, a halmozottan hatranyos helyzetiek 5
csaladban élnek.

A csalddsegités és a gyermekjoléti szolgdltatds

Az dnkormanyzat a csaladsegitési és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat a Lenti Kistérség
Tobbeéli Tarsulasa altal fenntartott ,,Napsugar” Csaladsegito ¢s Gycrmekjoléti Kozpont ¢€s
Szolgalat keretében latta el az alabbi szervezeti felépités szerint:

- Csalad- és gyermekjoléti kbzpont

- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A Csalad- és gyermekjoléti kozpont feladata:
1. A jaras teriiletén €16 stlyosan veszélyeztetett gyermekek ¢s csaladjuk hatosag-
kozeli, és segitd feladatainak végzése, védelembe vétel, csaladbol valo kiemelés,
nevelésbe vétel, gyamsagi, gondnoksagi tigyek.
2. Specialis szolgaltatasok szervezése, biztositdsa a jaras teriiletén ¢lo kliensek
szamara. Pszichologiai tandcsadas, jogi tanacsadas. kapcsolatiigyclet. telefonos
készenlét, utcai szocialis munka, mediacio stb.
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A Csalad- és gyermekjoléti kozpont a jaraskdzpontban, Lentiben miikidik. a jaras minden
telepiilésén ellatja feladatait.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata:
Klasszikus segitd, szervezé, tamogato, iigyintézéssel, tajckostatassal kapcsolatos
feladatok és prevencids teenddk, mely kozos hivatalok teriileten vegeett szakmai
tevékenység. Intézményi szinten ellatott teriiletek: Csémodér, Lovaszi. Paka, Rédics.,
Zalabaksa koz6s hivatalokhoz tartozo telepiilések.
- dolgozobi: csaladsegitok

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat és csaldd- és gyermekjoléti kozpont  kozotti
egylittmiikodés:

A két onall6 szakmai egység kozott a folyamatos a kapesolattartds. informacioaramlas,
munka- feladatmegosztas, egyiittmiikodés, ami a kliensck veszc¢lyczictetiségének
megsziintetése érdekében elengedhetetleniil sziikséges. (Ugyanez vonatkozik az cszlelo és
jelzérendszer tagjaival kialakitott egyiittmiikddésre is.) Szakmailag czt scgitik az IEmberi
Eréforrasok Minisztériuma &ltal kiadott protokollok, melyek pontos Gtmutatast adnak a
gyermekjoléti, gyermekvédelmi szakmai folyamatokrdl. Az intézmény dolgozoi a vezetol
elvarasok, protokollok eldirasai alapjan dolgoznak egyiitt. A 2016. ¢vi szakmai valtozasok (a
kezdeti nehézségek utan) nem okoztak sem szakmai, sem emberi fesziiltséget. 17 a dolgozok
felkészitésén, és felkésziiltségiikon kiviil kdszonhetd volt annak is. hogy cgy intézmeényen
beliil, technikai és emberi kapcsolati szinten is kénnyebb az egyiittmikodcs.

A kozpont esetmenedzsere a munkakéri leirdsaban meghatarozott kozos hivatal teriiletén
dolgozé csaladsegitovel kozosen munkalkodik a hatosag bevonasat igénylo cesctekben. igy
ezeknél a ,,nehezebb” problémaknal lényegesen koncentraltabb lett a scgit6 folyamat.

Az Ovodai nevelési feladatokat a pakai székhelyG tarsulas keret¢ben latja el
Snkorményzatunk, a sziilok a csomodéri tagovodaban vehetik igénybe a szolgaltatast.

Az 4ltalanos iskolas gyermekek Paka, illetéleg Lenti telepiiléscken keriilnek cllatasra.

Az oktatasi intézményekben napkozis csoportot szerveztek, a gyermekek napkozbeni ellatasa
igy megoldott.

Megoldott a gyermekétkeztetés, a gyermekek részére a jogszabalyban cloirt kedvezmények
biztositottak.

Sziinidei gyermekétkeztetést a tavaszi sziinetben 10 f6, a nyari sziinetben 9 10
vonatkozéasaban igényeltek. Az étkeztetést hazhoz szallitassal biztositottuk.

Az 6nkorményzat az oktatas terén tamogatast nyujt a sziiloknek (egyosszcgi. tanc¢vkezdési,
utazasi bérletek megvasarlasa). Emellett részt veszink a BURSA  Hungarica
Osztondijprogramban, 1 f6 részére nyljtva tamogatast.

A helyhat6sag szocialis tlizifat igényelt és osztott ki, elsésorban a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilok kozott.






A telepiilésen €16k a bdlesodei ellatast a novai 4vodai-bolesddei telephelyen vehetik igénybe,
a helyettes sziil6i halézat nem alakult ki.

A telepiilés bilinmegel6zési programmal nem rendelkezik. gyermekkort ¢s fiatalkoru
biinelkévetd nem volt.

Az dnkorményzat és civil szervezetek kozott a gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi feladatok
terén egyiittmiikodés nincs. Ennek oka, hogy a faluban nem mikodik olyan civil szervezet,
melynek profiljdba a gyermekjolét és a gyermekvédelem beletartozna.

2020. évben a Csomodéri Kozos Onkormanyzati Hivatalban a jegyz6 gyamhatosagl [cladat-
és hataskore gyakorlasa sordn a vonatkozo jogszabalyok betartdsa tekintetében cllenérzés nem
volt.

A hivatal, az onkormanyzat és a gyermekjoléti szolgéla, jelzorendszeri tagok kozotl az

egytittmiikddés jo.

Iklodbordéce, 2021. aprilis 15.

VL OR i’)()(/ },f.

Sabjan Krisztian 1.as7k
polgarmester rE
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Iklodbordéce Kozség Onkormanyzata

Iklédbordéce
Fbu. 2.

Tisztelt Onkormanyzat!

A lenti szennyviz vizikbzm{ rendszerhez 2020-ig 6t telepllés tartozott: Lenti, Csesztreg,
Zalabaksa, Kerkabarabas és lklodbordoce. A kozmiivagyon az 6t telepllés, vagyonértékelésben
meghatarozott aranyok szerinti tulajdonaban volt, amelynek Uzemeltetését a telepulések bérleti
Uzemeltetés keretében oldottak meg.

A kézmirendszeren 2020. decemberében lezarult a rendszer fejlesztési beruhazasa. A beruhazas
erintette a meglevd szennyviztelep és haldzat fejleszteset, valamint két Jj telepulésen (Szilvagy,
Porszombat) a szennyvizhal6zat kiépitését és a rendszerre valé csatlakozasat, tovabba a korabbi
rédicsi szennyvizhdlézatnak (Rédics, Resznek, Kiilsésard, Bels6sard) a lenti rendszerre vald
rakotését. Ennek kovetkeztében a rédicsi szennyviz vizikozmi rendszer a beruhazas Uzembe
helyezésének napjaval megszint. A rédicsi kodzmirendszer vagyonkezelési szerzédeés
megsz(intetésének megallapodasat a telepllések mar alairtak, az elszamolas megtortént.

A beruhazast a beruhazasban részt vevd énkormanyzatok 2020. decemberében atvetiek a Vksztv
8 (1) bekezdés alapjan.

Mivel a Lenti szennyvizkézmirendszer (Lenti-SZV VKR) megvaltozik, U] tulajdonosokkal egésztil ki,
Uj bérleti izemeltetési szerz6dés alairasa szikséges. Az Uj bérleti szerz6dés hatalyba lépésének
datuma 2021.01.01., mivel a beruhazas 2020. decemberében elkészUlt, a Vksztv. szerint azt az
Uzembe helyezés datumaval kell atadni. Emiatt az Uj rendszer, az (j tagonkormanyzatokkal 2021.
januar 1-t6l Gzemel. A rédicsi szennyvizkézmii-rendszer az lUzembe helyezés napjaval megszlnt,
az lUzembe helyezés datumaval kérniink kell az Energiahivataltdl a VKR megszlntetését. Mivel a
rédicsi VKR 2020.12.31-vel sz(inik meg, az Uj szerzddés datumanak 2021.01.01-nek kell lennie,
kulénben az Energiahivatal kbzérdeki lizemeltetdt jeldlne ki a rendszerre.

A vizikdzmi-szolgaltatasrol szold 2011.évi CCIX térvény (Vksztv) 22 § alapjan az Uzemeltetési
szerz&dés modositasa esetén a milkédési engedély modositasara iranyuld kérelmet is be kell adni
az Energiahivatal fele. A Vksztv végrehajtasarol szolo 58/2013 Kormanyrendelet 2.sz. melléklet/4.
20.pont szerint a miikddési engedélykérelem mellékletét képezi a vagyonértékelés eredmenye.

Ennek alapjan az Uj bérleti lizemeltetési szerz6dés mellékletét képezi az lUzemelietésre atadott
kézmiivagyon elemekrdl készllt vagyonértékelés.

Cégjegyzéekszam: Cg. 20-10-040125 o Zalaegerszegi Torvényszck
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A KEHOP beruhazasnak részét képezi a kivalasztott vallalkozoval elkeszitendd vagyonértékelés
onkormanyzatok részére torténd atadasa. A vallalkozoval folytatott egyeztetéseink alapjan a
vagyonértékelés a projekt pénziigyi zarasat kbvetéen fog elkészllni, varhatoan idei év vegére. Az
Energiahivataltél kértlink allasfoglalast arra vonatkozoan, hogy ilyen esetben hogyan lehet teljesiteni

a kormanyrendelet engedélykéreimének mellékleteire vonatkozdé elirast, amelyre az alabbi valaszt
kaptuk:

LEbbdl kbvetkezéen minden miikédési engedélyezési eljarasban egyedileg vizsgalja a Hivatal, hogy
adott esetben a vagyonértékelés helyett benyujtott vagyonleltart elfogadja-e és — a vagyonértékeles
benyujtasa feltételének tiizése mellett — kiadja-e a miikédési engedélyt.”

Fentiek alapjan tehat a MEKH egyedileg dont a beadott miikddési engedély és annak dokumentumai
alapjan a vagyonértékelés késébbi idépontban torténd becsatolasarol.

A szolgaltatd a korabbi vagyonértékelések alapjan és az ujonnan Uzembe helyezett beruhazas
vagyonadatai alapjan elkészitette az Uj VKR vagyonleltarat, amely a berleti szerzddes 1.sz.
meliékletét fogja képezni, az lzemeltetésre atadott vagyonelemekrél.

A vagyonleltar az Uj beruhazassal kiegészitve tartalmazza a teljes szennyviz kozmUlvagyon miszaki
és gazdasagi adatait. A vagyon megosztasa a korabbi elveknek megfelelden és a KEHOP

beruhazas alapjan kerilt meghatarozasra:
- KEHOP beruhazas: a beruhazas adatai alapjan
- aszennyviztelep a selejtezés utan megmaradd vagyonértéke a korabbi tulajdonosok osztatlan kozos
tulajdona (Lenti, Csesztreg, Zalabaksa, Iklodbordéce, Kerkabarabas)
- KEHOP beruhazassal nem érintett vezetékek és atemelék: korabbi tulajdoni viszonyok alapjan

A vagyonértékelés elkészitéséig javasoljuk ezen tulajdoni megosztasi elvek elfogadasat. A
vallalkozo altal keszitendd vagyoneértékeléshez Uj tulajdoni elvek meghatarozasa lesz szlikséges,
amit a vallalkoz6val és az dnkormanyzatokkal kézdsen alakitunk ki.

A kdzmivagyon leltarozasara vonatkozé jogszabdlyok alapjan az alabbi javaslatot tesszuk az
onkormanyzatok részére, amelyet - elfogadas esetén — a bérleti uzemeltetési szerzddésen is
keresztil kell vezetni.

Az elbterjesztés 1.sz. mellekleteként megklldjuk az U bérleti Uzemeltetési szerzédeést és annak

mellékleteit.
Fentiek alapjan 6sszeallitottuk az anyagokhoz kapcsol6do hatarozati javaslatot

Cégjegyzékszam: Cg. 20-10-040125 e Zalaegerszegi Torvényszck
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Hatarozati javaslat:

1

sz. hatarozati javaslat

...................... ..Képviselbtestiilete a tulajdondban levé szennyviz kozmiirendszert, bérleti-
Uzemeltetési szerzédés keretében iizemeltetésre atadja az Eszak-zalai Viz- és Csatornamii
Zrt-nek az eldterjesztés 1. szamu mellékletét képezd bérleti-izemeltetési szerzédésben
foglaltak szerint 2021. januar 01. napjatol hatarozatlan idére.

A Képviselotestiilet felhatalmazza a polgarmestert a szerzédés alairasara.

Hataridé:
Felelbs.................. .. polgarmester

Zalaegerszeg, Id6bélyegz6 szerint

Tisztelettel:
Arnhoffer Andras
elnok-vezérigazgato
Cégjegyzékszam: Cg. 20-10-040125 e Zalaegerszegi Torvényszék
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BERLETI-UZEMELTETESI SZERZODES
szennyvizkdzmii-vagyon lizemeltetésére

Amely létrejott egyrészrol

Lenti Varos Onkormanyzata (képviseli 8960 Lenti Zrinyi u.4., képviseli Horvath Laszlo
polgarmester),

Csesztreg Kozség Onkormanyzata (8973 Csesztreg, Dozsa Gy.u.2 képviseli Bedé Rdbert
polgarmester)

Zalabaksa Kozség Onkormanyzata (8971 Zalabaksa, Rakoczi u. 24., képviseli: Horvath Otté
polgarmester)

Kerkabarabas Koézség Onkormanyzata (8971 Kerkabarabas, Kulturhaz u.23., képviseli: Paal
Istvan polgarmester),

Iklodbérdéce Kozség Onkormanyzata (8958 Iklodbérdéce, F6 u 2, képviseli: Sabjan Krisztian
polgarmester),

Rédics Kozség Onkormanyzata (8978 Rédics, Vasut u.10., képviseli Soos Endréné
polgarmester),

Resznek Kozség Onkormanyzata (8977 Resznek, Béke tér 13, képvisell Kercsmar Istvan
polgarmester),

Kiilsésard Kézség Onkormanyzata (8978 Kilsésard, Kossuth L u. 18, képviseli Gasparics
Gy6zd Sandor polgarmester),

Belsésard Kozség Onkormanyzata (8978 Bels6sard, Petdfi S.u.18., képviseli Vida Jozsef
polgarmester),

Pérszombat Kézség Onkormanyzata (8986 Pérszombat, Kossuth u.3.. képviseli: Tancos Laszl6
polgarmester)

Szilvagy Kozség Onkormanyzata (8986 Szilvagy, Béke u.18., képviseli Péntek Katalin
polgarmester), mint ellatasra koételezettek, a vizikézml vagyont beérleti uzemeltetesbe ado
onkormanyzatok, tovabbiakban: Onkormanyzatok,

masrészrél az Eszak-zalai Viz- és Csatornamii Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
(8900 Zalaegerszeg, Balatoni ut 8., képviseletében eljar: Arnhoffer Andras elnok-
vezérigazgato, ceégjegyzékszam: Cg 20 10 040125), mint Szolgaltatoc — tovabbiakban:
Szolgaltaté —, egyittesen, mint Felek kézétt az alulirott napon az alabbi feltételek szerint:

Preambulum

Felek megallapitjak, hogy a vizikdzmu-szolgaltatasrol szélé 2011 evi CCIX: torvény
(tovabbiakban Vksztv.) 1 § (1) c) alapjan a telepiilési 6nkormanyzat kotelessége és joga
gondoskodni a kdzml(ves ivovizellatassal és a kézmlives szennyvizelvezetéssel és - tisztitassal
kapcsolatos vizikézmU-szolgaltatasi feladatok elvégzéserdl.

A Szolgaltaté 100%-os 6nkormanyzati tulajdonban all, ezzel teljesiti a Vksztv. 16 § (6) a)
pontjaban elbirtakat, miszerint bérleti-Uzemeltetési szerzédes kizarolag olyan Szolgaltato
tarsasaggal (a tovabbiakban: szerz6détt Szolgaltatd) johet 1étre:






a) amely kizarélag az Onkormanyzat, vagy rajta kivil az allam, telepulési onkormanyzat,
vagy ezek kozds tulajdonaban all.

Felek megallapitjak, hogy a Szolgaltaté Alapité Okirata szerint az Alapitok meghatarozott célra,
igy az onkormanyzatok térzsvagyonaba tartozo vizikézmivek Ietesitésere, feljitasara,
karbantartasara és Uizemeltetésére hoztak létre. Szolgaltato ennek alapjan ellatja a felhasznalok
szennyviz torzshalézatba bocsatott szennyvizek elvezetését, tisztitasat és kornyezetvédelmi

kévetelmények szerinti elhelyezését.

1. A szerzd6dés targya

1.1 Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés az Onkormanyzatok tulajdonaban levé szennyviz
kézm(irendszer bérleti izemeltetésére jott létre. A vagyonelemekrdl készult miszaki leltart jelen
szerzbdés 1. szamU melléklete tartalmazza. Jelen bérleti-Uzemeltetési szerzédest a felek a
vizikézmUi-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. torvény (a tovabbiakban: Vksztv) 29. § (1)
bekezdése és 16. § (6) bekezdés a) pontja, tovabba a nemzeti vagyonrol szolo 2011, evi
CXCVI. térvény 12. § (12) bekezdés e) pontja alapjan, palyazat és koncesszios eljaras
lefolytatasa nélkul kétik.

1.2 A felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédés iddtartama alatt a Szolgaltato
Uzemelteti az Onkormanyzatok tulajdonat képezé mindenkori (meglévé és a jovoben
létesitendd) vizikdzmiiveket. Az Onkormanyzatok nyilatkoznak, hogy a jelen szerzbdeés
idétartama alatt a vizik6zmilvek (zemeltetésére mas Uzemeltetdvel Uzemeltetési jogviszonyt
nem létesitenek.

2. Felek megallapitasai

2.1 Onkormanyzatok a szennyvizkézmli-vagyont Uzemképes 4allapotban, az 1. szamu
mellékletben irt leltar alapjan a szolgaltatonak bérleti-Uzemeltetésbe adjak 2021 januar 1-t6l.
Szolgaltaté az szennyvizkézmu-vagyont ezen idéponttédl bérbe-Uzemeltetésbe veszi.

2.2 Onkormanyzatok szavatoljak, hogy az 1. sz. mellékletben felsorolt vagyontargyak
kizarélagos tulajdonukban allnak, per- és teher- és igénymentesek, ide nem értve a vizikézmu
Uzemeltetést nem akadalyoz6 vezetékjogokat.

2.3 Felek rogzitik, hogy a Vksztv. 61. § -ban foglalt felhatalmazas alapjan szemeélyes adat
kezelésére adatkezel6ként feljogositottak, az adatkezelés és a Magyar Energetikai és
Kézmlszabalyozasi Hivatal (tovabbiakban Hivatal) részére torténé adatszolgaltatas
tekintetében egyuttmikodésre kotelezettek.

2.4 Szolgaltaté az Uzemeltetésbe vett szennyvizkézmdl-vagyonnal sajat neveben, sajat
felelésségére kézmuves szennyvizellatas szolgaltatast végez a szerzédest megkotd telepulési
onkormanyzatok kézigazgatasi teriiletén. Az ellatasi teriilet: az Onkormanyzatok kozigazgatasi
terlilete, Lenti — Mahomfa telepllésrész kivételével.

2.7 Felek megallapitiak, hogy a koérnyezetvédelmi, természetvédelmi és vizvédelmi
kévetelményeket a mindenkor vonatkoz6 jogszabalyok tartalmazzak.

3. Szolgaltaté joga és kotelezettsége

3.1 Szolgaltaté a bérbe-tizemeltetésbe vett szennyvizkézml-rendszerrel sajat neveben, sajat
felelésségére kozmlives szennyviz-szolgaltatast végez az Onkormanyzatok kozigazgatasi
tertletén, Lenti — Mahomfa telepllésrész kivetelével.

3.2 Szolgaltato kotelezi magat, hogy folyamatosan megfelel a vizikozmi-uzemeltetés személyi
feltételeire vonatkozé mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek.






3.3 Szolgaltatd a vizikézmii-szolgaltatast a Vksztv., valamint a kozmlves szennyvizellatasrol
sz6l6 mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen, a szolgaltatast igenybe vevokkel
kétendd kdzuzemi szerzédések szerint végzi.

3.4 A Szolgéltaté kételezi magat, hogy folyamatosan megfelel az egeszseget nem
veszélyezteté és a biztonsagos munkavégzésre vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyi

rendelkezéseknek.

3.5 Szolgaltatd jelen szerzédés alairdsaval az szennyvizkézmu-rendszer teljesitoképessegeig
szavatossagi feleldsséget vallal a vizikbzmii-szolgaltatasi tevékenyseég mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfelelé végzésére és az esetlegesen eléfordulo hibas teljesitesert a Ptk.
szerint koteles helytallni.

3.6 A Szolgaltaté kételessége az szennyvizkdzmu-rendszer vagyonvédeimeérdl gondoskodni, a
vagyonvédelmi rendszert kiépiteni, kiépittetni, mikodtetni, ill. azok szukség szerinti
6rzésvedelmeét biztositani.

3.7 Szolgdltatd a bérluzemeltetésbe vett szennyvizkdzml-rendszert rendeltetésszerlien, az
elvarhato legnagyobb gondossaggal kételes hasznalni és Gzemeltetni, tovabba annak allagat
kételes megoévni, azzal, hogy a vagyontargyak neki felréhatéesetleges megsemmisulésebdl
vagy megrongalodasabol eredd karokért a polgari jog altalanos szabalyai szerint felel6sséggel
tartozik, az ezzel jaré kockazatokat kételes viselni.

3.8.) Az szennyvizkézmi-rendszer karbantartasi, javitasi kotelezettsége a Szolgaltatét terheli. A
leggyakrabban eléfordulé munkak kézul karbantartasnak mindsul: bekétés javitasa, csotorés
javitasa, aknajavitas, szivattyu javitas.

3.9.) Szolgaltaté vallalja, hogy

a) jelen szerzédésben eldirt beszamolasi, nyilvantartasi, adatszolgaltatasi kotelezettsegeket
teljesiti,

b) az atengedett nemzeti vagyont a szerzddési eléirasoknak és a tulajdonosi rendelkezeseknek,
valamint a meghatarozott hasznositasi célnak megfeleléen hasznalja,

c) a hasznositdsban - a hasznositoval kdzvetlen vagy kézvetett modon jogviszonyban allo
harmadik félként - kizarolag természetes szemeélyek vagy atlathato szervezetek vesznek reszt.

3.10.) Szolgaltatd koteles jelen szerzédés vagy modositasa egy alairt peldanyat az alairastol
szamitott 30 napon belll jévahagyasra megkulldeni a Hivatalnak.

4.) Onkormanyzatok joga és kotelezettsége

4.1.) Az Onkormanyzatok viselik azokat a karokat, amelyek nem a Szolgaitatonak felrohaté
okbél meriinek fel, igy killéndsen a sajat magatartasbol eredé karokat (pl. szolgaitato altal adott
javaslatok figyelmen kivil hagyasa a fejlesztéseknel), es azokat, amelyek senkinek sem
réhatok fel, €s mashonnét nem tértinek meg (pl. féldrengés).

4.2.) Az Uzemeltetésre atadott eszkozokkel kapcsolatos fejlesztési — beruhazas, feldjitas,
rekonstrukcio, potlas — feladatok az Onkormanyzatokat terhelik. A beruhazas, felujitas, pétlas,
rekonstrukcié fogalom meghatarozasat a 2. szamu melléklet tartalmazza

.....

5.1.) Az ellatasbiztonsag fenntartasa érdekében a Szolgaltaté elvégzi azokat a hibajelleggel,
varatlanul felmerild beavatkozasokat, amelyek a szamvitelrél szolo torvéeny rendelkezésel
értelmében az értéknéveld felljitasok kérében szamolhatok el.






5.2.) A Szolgéltato - az itt meghatarozottakon tul - elvégez a felujitas korebe tartozo barmely
olyan beavatkozast is, amely elmaradasa az ellatas biztonsagat veszelyeztetne vagy egyéb
karveszély felmerulésével kozvetlenll fenyeget. Az itt meghatarozott kotelezettsegének a
Szolgaltatd az Onkormanyzatok esetleges mulasztasatdl fuggetlenul eleget tesz. A jelen
pontban foglaltak szerinti felljitasi beavatkozasok szikségének felismeresét kovetden a
Szolgaltaté az Onkormanyzatokat haladéktalanul tajékoztatja. Az Onkormanyzatok az elvégzett
felujitasi munkalatok indokolt kéltségeit megteériti.

5.3.) Ha a vizikézmU-rendszer fejlesztését a Szolgaltaté végzi, az kizarolag jelen szerzbdéstdl
elkulonilten, 6nallé vallalkozasi szerzédés alapjan, az abban foglaltak szerint vegezhetd.

5.4.) Szolgaltatd jogosult ellendrizni minden olyan, az Uzemeltetést érinté munkalatot, amelyet
az Onkormanyzatok megrendelésére, vagy megbizasa alapjan a vizikézmu-rendszeren
harmadik személy végez. Ennek érdekében a Szolgaltatd rendelkezeésére kell bocsatani az
engedélyezési és a kivitelezési terveket, valamint mindazon informaciokat, amelyek a
munkalatok megitélhetéségéhez szikséges. Ez a jog kiterjed a kivitelezés, a mlszaki atadas-
atvétel nyomon kévetésére is. Az Onkormanyzatok ennek érdekében a garancialis jogok
Szolgaltaté altali érvényesitéséhez szilkséges okiratokat szikseg szerint atadja a Szolgaltato

részére.

5.5.) Onkormanyzatok a munkaterilet-atadasra Szolgaltatét kotelesek meghivni. Szolgaltato
tartozik megjelenni az atadason, ahol jogosult észrevételeket tenni, melyeket jegyzdékonyvben
régzitenek.

5.6.) Szolgaltaté a nem megfelelé mindségli, szakszerlitlen, vagy a jovahagyott tervtdl eltérd
munka esetében, az észlelt hiba (hianyossagok) sulyatol fuggden, tudomasara jutasat kdvetéen
azonnal koételes jelezni, és kezdeményezheti az Onkormanyzatoknal a munka azonnali
leallitasat, javitast, cserét, az egész munka atvételének megtagadasat.

5.7.) Abban az esetben, ha jogos észrevételeire érdemi intézkedés nem torténik, az (j
létesitmény Uzemeltetését a Szolgaltatd feltételekhez kotheti, vagy adott esetben
megtagadhatja.

5.8.) Amennyiben az észlelt hianyossagokat és/vagy hibakat a Szolgaltatc a munkalatok soran
nem jelzi az Onkormanyzatoknak, vagy ha azokkal kapcsolatos észrevételeit az atadasnal sem
teszi meg, Ugy nem tagadhatja meg a targyi eszk6z Uzemeltetés céljabdl valo atvételét.

5.9.) Amennyiben a Szolgaltaté megismerhette a terveket, és figyelemmel kisérte a kivitelezést,
€s arra észrevételt nem tett, az atvétel kotelezettsége aldl valdé mentesulése érdekében nem
hivatkozhat sem a tervek, sem a kivitelezés hianyossagaira és kartéritési, valamint egyéb
polgari jogi igénnyel sem élhet az Onkormanyzatokkal szemben.

5.10.) Ha a vizikézmii-fejlesztést érint6 munkalatokkal kapcsolatban az Onkormanyzat
garancialis igényeit annak lejaratat megelézé 30. napig nem érvényesiti, ugy Szolgaltato
belatasa szerint az Onkormanyzat képviseldjeként jogosult ezen garancialis igényeket annak
kételezettjével szemben érvényesiteni. A képviselet azonban nem mentesiti az Onkormanyzatot
a jelen szerz6dés szerinti, a Szolgaltaté iranyaban fennallo szavatossagi kotelezettségei alol.

5.11.) Onkorméanyzatok megallapodnak abban, hogy a vizikézmi-rendszeren elvégzett
fejlesztesek (beruhazasok, felljitasok, rekonstrukciok) koltségeit az 1.szamu melléklet
vagyonértékelésében meghatarozottak szerint viselik.

5.12.) Jelen szerzbédés hatalyba lépését kovetbéen lUzembe lépd vagy meég at nem adott
vizikbzmu-rendszer bévitések, ill. Uj kézmlvagyon elemek hasznalatba adasarol-vételérdl
szerzbd6 felek egyedi jegyz6kdnyvet vesznek fel. A jegyzékényvben rogzitésre kerul az atadott
eszkdzok, mlvek atadaskori allapota, Uzemképessége, értéke, értékcsokkenési leirasi kulcsa, a
kapcsoldédé féldingatlanok adatai, tulajdoni viszonyok. Az alkalmazando jegyzOkonyv mintat
jelen szerzédés 3. sz. melléklete tartalmazza. A jegyzokonyv alapjan atadasra kerlld
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vizikézmivek kirével és értékével a szerzédés 1.sz. melléklete automatikusan kiegészul, amirdl
Felek folyamatos nyilvantartast vezetnek. A Szolgaltté feleléssége a jegyzokonyvileg atvett
kézm(ivagyon elemekre all fenn.

6.) Gordiilo Fejlesztési Terv

6.1.) Felek rogzitik, hogy a vizikézml-szolgaltatas hosszutavu biztosithatosaga érdekében az
Onkormanyzatok a Vksztv. 11. §-a szerint gordulé fejlesztési tervet készit az arra iranyado
mindenkor hatalyos miniszteri rendeletben foglalt formaban és tartalommal. A felljitasi es
potlasi, valamint beruhazasi tervet Felek (tovabbiakban: gorduld fejlesztési terv) a Magyar
Energetikai és Kézmiiszabalyozasi Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) részére a Vksztv. 11.§ és az
58/2013. (11.27.) Kormanyrendelet VIII/A fejezete alapjan készitik el és nyujtjak be.

6.2.) Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a gordulé fejlesztési tervben foglaltak
maradéktalan teljesitése érdekében, a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezeseknek
megfeleld tartalomhoz irasban javaslatot készit, illetve annak elkészitésehez minden szikseges
adatot és tajékoztatast megad az Onkormanyzatoknak.

6.3.) Szolgaltaté koteles minden tajékoztatast megadni az Onkormanyzatoknak, a mindenkor
hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelé goérdilé fejlesztesi terv elkesziteséhez, annak
benyujtasahoz.

6.4.) Szolgaltatd legkés6bb a targyévet megel6zd év augusztus 15. napjaig tajekoztatni koteles
az Onkorméanyzatot a koézmu-rendszer altalanos allapotarol, illetve javaslatot kell, hogy
eléterjesszen az egy éven belll esedékes rekonstrukcids beavatkozasokrél Javaslataban a
Szolgéltaté az egyes rekonstrukciés tételek miszaki indokoltsagat, varhato Dbekerulesi
koltségét, illetve a beavatkozasok elmaradasanak varhatoé és lehetséges kovetkezmeényeit is
koteles ismertetni, az Onkormanyzat kézmiivagyon gazdalkodassal kapcsolatos kovetkez6 evre
vonatkozo dontéseinek elésegitése érdekében.

6.5.) Onkormanyzat kételes a Szolgaltatd javaslatdt szakmai és pénzugyl szempontbol
megvizsgalni, és az altala elfogadott rekonstrukcids és feluljitasi munkak koltséget, a targyevi
forras erejéig a targyévi koltségvetésben szerepeltetni. Az ellatasért felelosok kotelesek idoben
megrendelni a gordulé fejlesztési tervben szereplé munkakat, hogy azokat a Szolgaltato idében
el tudja kezdeni.

7.) Adatszolgaltatas, nyilvantartas, elszamolas

7.1.) Felek megallapodnak abban, hogy az allamhaztartas szervezetei beszamolasi és
kényvvezetési kotelezettségeinek szabalyairdl szo6lé mindenkor hatalyos jogszabaly rendelkezései
alapjan, az Onkormanyzatok konyvviteli mérlegében kimutatott eszkozeire — ezen belll a
vizikbzmii-vagyonra — vonatkozd leltarozasi kotelezettséget a Szolgaltato teljesiti a harom
évenkénti leltarozasi feladatok elvégzésével. A teljesitése érdekében egyuttmikodnek, a
szilkséges adategyeztetést elvégzik, a masik fél adatbekérését hataridoben teljesitik. A
Szolgaltatd az o6nkormanyzatok leltarozasi szabalyzata és sajat, kozmlvagyonra vonatkozo
leltarozasi szabalyzata szerint hajtja végre a leltarozast.

7.2) Szolgaltaté elvégzi a koézmlvagyon szamviteli nyilvantartasanak feladatait. A
kézmiivagyon analitikus nyilvantartasaiban, a kézm(ivagyonban bekovetkezett
vagyonmozgasokat Szolgaltaté a negyedévet kéveté ho 8-ig egyezteti az Onkormanyzatokkal.
A szilkséges adatokat az Onkormanyzatok biztositjdk. Az egyeztetés alapjan torténik az
értékcsdkkenés elszamolasa. A szolgaltaté a negyedévet kovetd ho 15-ig szolgaltat adatot a
kdzmivagyon brutté és nettd értékérdél, a negyedévben és a gongyolitetten elszamolt
értékcsokkenés dsszegérél. Az analitikus nyilvantartasokat az Onkormanyzatok éves zarasat
megeldzben éves szinten is egyeztetni kell, minden targyévet kovetd februar 5-ig.

7.3.) Szerz6dé felek tudomassal birnak arrél, hogy a Szolgaltatd a berbe-Uzemeltetésbe vett
eszk0zok utan ertékcsokkenesi leirast nem szamolhat el, ezért az értékcsokkenési leiras
elszamolasat az Onkormanyzatok végzik.






7.4) A vizikézm(i vagyon selejtezésére a Szolgaltatd tehet javaslatot, amely alapjan az
Onkormanyzatok a selejtezési szabalyzataik alapjan jarnak el.

7.5.) A Vksztv. 69§ alapjan és szerint a Szolgaltaté a nem lakossagi felhasznaloktol vizikozmi
fejlesztési hozzajarulast szed be. A Szolgaltato a beszedett hozzajarulasrél, annak
felhasznalasarél elkulonitett nyilvantartast vezet, a toérvény szerint beszamol az

Onkormanyzatoknak.

7.6.) Felek a Hivatainak minden olyan tajékoztatast és adatot megadnak, amit a Hivatal a
hatosagi dijelékészités és dijfelugyeleti tevékenységéhez szikséges. Szolgaltato vallalja, hogy
az Onkormanyzatokat Hivatal felé térténd adatszolgaltatasi kételezettségukben segitik.

8.) Hasznalati dij

8.1.) Onkormanyzatok a Szolgaltaté altali Gzemeltetési jog gyakorlasa ellenében hasznalati dijra
jogosultak. Ahol a Szolgaltaté jogviszonya az ellatasért felelésokkel korabban is fennallt, a
Vksztv 87 § (1) bekezdés szerint a 2015. julius 1-én hatalyos megallapodasban, vagy ha
2015 jdlius 1-én vagyonkezelési szerz6dés volt érvényben, az elszamolt értekcsokkenésnek
megfelelé hasznalati dij alkalmazand6é, amennyiben a felek berleti-uzemeltetési szerzodeés
megkétése mellett déntenek, a Vksztv. 74. § (4) bekezdés 1. pontja alapjan mindaddig, amig a
Hivatal elndke a hasznalati dijak mértékét rendeletben allapitia meg. Ezen telepulések eseten a
hasznalati dij mértékét a Szolgaltaté és az Onkormanyzatok kulon megallapodasban
hatarozzak meg. A Vksztv 31/A § (1) fennallasa esetén a hasznalati dij mértékének
megallapodasban valérégzitése ezt kovetéen lehetséges, ha a 74 § (4) bekezdés alapjan a
Hivatal elnbke hasznalati dijat allapit meg.

8.2.) Onkormanyzatok megbizasa alapjan a hasznalati dijak kezelesét a Szolgaltato
elvégezheti, ennek feladatairél Felek kilon megallapodasban rendelkeznek

8.3.) A szolgaltaté a targynegyedévet kdvetd ho 10-ig adatot szolgaltat az Onkormanyzatnak a
mennyiségekrél. Az Onkormanyzatok a hasznalati dij 6sszegét a targynegyedevet koveto
hénap 15-ig szamlazzak a 8.1. pont szerinti kilon megallapodasban foglaltak szerint. A szamla
dsszegét Szolgaltatod a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belll koteles kiegyenliten

8.4.) Szolgaltaté az elvégzett 5.1-5.3. pontokban foglalt munkak szamlajat minden targyhonapot
kévetd hd 15-ig nyujtia be, 15 napos fizetési hataridével. Az 6nkormanyzat és a szolgaltato
egymassal szembeni kéveteléseit szamvitelileg bruttdé moédon szamoljak el, és penzlgyileg
kompenzaljak.

8.5.) Ha a Szolgaltatd a hasznalati dij fizetésével késedelembe esik, akkor a mindenkori
jegybanki alapkamat iddaranyos részével novelt osszeget kételes megfizetni. A szolgaltaté
szamlainak késedelmes kifizetésére ugyanez a szabaly vonatkozik.

8.6.) Onkormanyzatok tudomaéssal vannak arrél, hogy a Szolgaltaté altal fizetendo hasznalati
dijbél szarmazo6 bevételt a Vksztv. 18. §-a alapjan elkulonitetten kell kezelniuk, és azt kizarolag
vizikozmii-fejlesztés finanszirozasara hasznalhatjak fel. Az Onkormanyzatok vagy - ha a
hasznalati dij kezelését megallapodas szerint a Szolgaltatd végzi - a Szolgaltato a targyévet
koveté év marcius 31. napjaig benyujtidk a Hivatalnak a targyévben fizetett hasznalati dij
felnasznalasara vonatkozo elszamold jelentését, amely tartalmazza a vizikozmu-fejlesztésre
felnasznalt 6sszeget és annak miiszaki tartalmat, tovabba annak pénzintézeti igazolasat, hogy
az Onkormanyzatok, illetve a Szolgaltatd melyik elkildnitett szamlajan mekkora osszeg all

rendelkezésre.
9.) Az ellatasért felelés Onkormanyzatok egyiittmiikbdése

9.1) A Vksztv 5/G.§ pontja alapjan az ellatasért felelés Onkormanyzatok jelen szerzédeés
keretei kéz6tt az alabbiakban allapodnak meg.






9.2.) A jelen szerzédéssel Uzemeltetésre atadott kdézmuvagyon tobb ellatasert felelés
énkormanyzat tulajdonaban van, ezért a Vksztv-ben meghatarozott jogok gyakorlasa és a
kotelezettsegek teljesitése érdekében Onkormanyzatok képviseletik ellatasara Lenti Varos

Onkormanyzatat jelolik ki.
10.) Szerz6dés hatalya
10.1.) Felek jelen szerzédést hatarozatlan idétartamra kotik.

10.2.) Amennyiben késébb hatdlyba 1épé jogszabaly a jelen szerzdes valamely
rendelkezésével ellentétes tartalmi szabalyozast ir elé, a jogszabaly rendelkezesét kell
alkalmazni. A szerzédés valamely pontjanak érvénytelensége az egész szerzodes
érvénytelenségét nem vonja maga utan. A felek az érvénytelen rész helyett a vonatkozo
jogszabalyok rendelkezéseit alkalmazzak, és gondoskodnak a jogszabalyoknak megfelelo
szerzbdés-mobdositas megkdtésérdl.

11.) Szerz6dés megsziinése

11.1.) Barmelyik félnek a szerzédésben foglalt kételezettsége megszegese eseten a masik fél
irasban felszolitja a kételezettsége teljesitésére, a megfeleld hataridé tlizésével

11.2.) Jelen szerzédés megsziinik:
- a felek irasbeli kozés megegyezésével,
- a Vksztv. 29. § (2) bekezdésben foglaltak szerinti feltétel bekovetkezesevel

- a Vksztv. 32. § (4) bekezdésében foglalt kozérdekl Uzemeltetd kijeldlési hatarozatban
foglaltak szerint mas Szolgaltato altali birtokba lépéssel egyidejlleg.

11.3.) Jelen szerzédést barmelyik fél, a Vksztv. 20. §-aban foglaltak szerinti szerz6désszeges
esetén felmondhatja.

11.4.) A felmondas naptari év végére, legalabb 8 hoénapos felmondasi idével, irasbeli
nyilatkozatban torténhet. Felek a felmondas kézlése elétt egyeztetni kotelesek, kiveve, ha a
felmondasra azért kerult sor, mert a 11.1. pont szerinti irasbeli felszolitas(ok) nem vezettek
eredmeényre. A felmondasrol a viziigyi hataskért mindenkor gyakorld szervezetet ertesiteni kell.

11.5.) Jelen szerz6dés megsziinésekor a Szolgaltaté ellenszolgaltatas nélkul, rendeltetesszerd
hasznalatra alkalmas mlszaki allapotban (izemképes allapotban) kételes az Onkormanyzatnak
a szerz6dés megkdtésekor rabizott és a szerzédés ideje alatt keletkezett, az Onkormanyzat
tulajdonat képez6 vizikdzmi-vagyont leltar keretében atadas-atvételi eljarassal a megszines
hatalyba Iépésével egyidejlileg visszaadni.

11.6.) A Felek jelen szerzédés megszlinése esetén az Uzemeltetésbe adott kozmuvagyonnal
kdlcsonosen elszamolnak. Ennek keretében az Onkormanyzat kételes megtériteni a vizk6zmu-
szolgaltaté altal az Onkormanyzatnak atadott azon vagyontargyak erteket, melyek
kimutathatéan a Szolgaltaté finanszirozasaban valdsultak meg, és amelyekre az elszamolas
még nem tértént meg. A megtéritendd 6sszeg a Szolgaltaté finanszirozasaban megvalosult
létesitmények megszlinéskori kdnyv szerinti nettd érteke.

11.7.) A jelen szerzédés megsziinése esetében a felek kozott tovabba a Vksztv. 271. §-aban
foglaltak az iranyadék.

11.8.) Jelen szerzédés Vksztv. 32. § (4) bekezdésében régzitett hatalyvesztese alkalmaval a
felek egymassal és a Hivatallal egyarant egyuttm(ikddni kételesek a Hivatal altal hatarozatban
kijeldlt kézérdek(i Uzemelteté birtokba helyezésének zavartalan lebonyolitasa érdekeben. A
jelen szerzédés Vksztv. 32. § (4) bekezdésében foglalt hatalyvesztése tekinteteben a felek az
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adatszolgaltatasra a Vksztv. 21. §-ban foglaltak, a birtokatruhazasa a jelen Szerzédes 11.5.
pontjaban foglaltak, az elszamolasra a 11.6. pontjaban foglaltakat alkalmazzak.

11.9.) Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédés kizarolag irasban modosithato a
felek kdzds megegyezésével. Jelen szerzédés modositasa a minden feél altal tortent alairas
napjan lép hatalyba.

11.10.) A Felek megallapodnak, hogy rendszeresen a szerzédesben rogzitett egyuttmuikodeési
modszereket kozosen felilvizsgaljak, és szilkség esetén modositjak. Ezen szerzodes
megkotésére atruhazott hataskorben a polgarmester jogosuilt.

11.11.) Lenti Varos Onkorméanyzata ...... } A—— sz.hatarozataval, Csesztreg Kozség
Onkormanyzata vevennd..........52.hatarozataval, Zalabaksa Kozség Onkormanyzata
............ l...............sz.hatarozataval, Kerkabarabas Kézseg Onkormanyzata
............ l................sz.hatarozataval, Iklédbordéce Kozség Onkormanyzata
............ Lo ons vesneans o BT NAtANGZAIEVAL, Rédics Kézseg Onkormanyzata
............ [................sz.hatarozataval, Resznek Kozség Onkormanyzata

woidoeoun..........sz.hatarozataval, Kulsésard Kozség Onkormanyzata
............ l................sz.hatarozataval, Bels¢sard Kozseg Onkormanyzata

odeooooo..........sZ.hatarozataval, Pérszombat Kozség Onkormanyzata
............ [................sz.hatarozataval és Szilvagy Kozseg Onkormanyzata
............ l................8z.hatarozataval jelen szerzbdést jovahagyja.

A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a Vksztv., az Nvt., a
vizikézm(i-szolgaltatasrél sz6l6 2011, évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szolé 58/2013. (11.27.) Korm. rendelet, valamint a kozmives szennyviz-
szolgaltatasrél szol6 jogszabalyok az iranyadok.

Jelen szerzddés ... db eredeti példanyban kerilt alairasra.
Jelen szerzédést a felek atolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal egyezét,
helybenhagydlag irtak ala.

ZRIGEHEISTRY, . o coinviimss spvuuiagan

Eszak-zalai Viz- és Csatornamii Zrt.
Szolgaltaté képviseletében

Arnhoffer Andras elndk-vezérigazgato

Lenti Varos Onkormanyzata Csesztreg Kdézség Onkormanyzata
Horvath Laszlo polgarmester 'Bedé Robert polgarmester
Zalabaksa Kézség Onkormanyzata Kerkabarabas Kézség Onkormanyzata






Horvath Ott6 polgarmester

Iki6dbérdéce Kézség Onkormanyzata

Sabjan Krisztian polgarmester

Resznek Kézség Onkormanyzata

Kercsmar Istvan polgarmester

Belsésard Kézség Onkormanyzata

Vida Jozsef polgarmester

Szilvagy Kézség Onkormanyzata

Péntek Katalin polgarmester

Mellékletek:

1.sz. melléklet Vagyonleltar

2.sz. melléklet Felujitasi szabalyzat

3.sz melléklet Atadas-atvételi jegyzékonyv

Paal Istvan polgarmester

Rédics Kézség Onkormanyzata

Soos Endréné polgarmester
Kulsésard Kozség Onkormanyzata

Gaspél-'ics Gyozd Séndor polgarmester

Pérszombat Kézség Onkormanyzata

Tancos Laszlo polgarmester
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4. sz. melléklet

ATADAS-ATVETELI JEGYZOKONYV

Koézmivagyonelemek hasznalatba adasarol-vetelérdl

Az Eszak-zalai Viz- és Csatornam( Zrt., mint Szolgaltaté, a ...................... vizikbzmdrendszer
Uzemeltetdje a ...........c.eeee napon (zemeltetésre atveszi, a tulajdonos Onkormanyzat(ok)
pedig bérbe és uzemeltetésre atadjak a jegyzékonyv mellékletét képezé kozmu
vagyonelemeket.

Az atadott kdzmivagyonelemek jegyzéke tartaimazza a feltintetett atadaskori muszaki
azonositasra vonatkozé adatokat, az atadaskor fenndlld bruttd, nettd és konyv szerinti
értékeket, az alkalmazott értékcsokkenési leirasi kulcsokat, az atadott eszkozok hasznalata
kérében felmeriilé jogokat és kotelezettsegeket.

Jelen jegyzékonyv alapjan atadott kzmivagyon Uzemeltetésére a ..................... megkotott
Bérleti-lizemeltetési szerzédésben foglaltak az iranyadok.

Egyéb kikotés(ek) a Szolgaltaté részérdl:

Egyéb kikotés(ek) az Onkormanyzat(ok) részérdl:






